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2 PLANEJAMENTO ESTRATEGICO INSTITUCIONAL (PEI)

O planejamento estratégico € um processo organizacional que envolve a
definicdo de metas e a formulagcdo de estratégias para atingi-las. Ele é projetado
para orientar uma organizagao na diregao desejada, considerando fatores internos e
externos que podem influenciar seu desempenho. Esse processo geralmente
abrange a analise do ambiente, a identificagdo de recursos disponiveis, a definicao
de objetivos de longo prazo e a criagao de planos de agao para alcanga-los.

Como uma instituicao publica, o IFRR precisa observar o Plano Plurianual e
os dispositivos normativos para sua elaboragdo. Seguindo essa légica € que o
Planejamento Estratégico Institucional (PEI) do IFRR foi construido para o
quinquénio 2024-2028.

2.1 METODOLOGIA DE ELABORACAO DO PLANEJAMENTO ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL

A metodologia estabelecida para o processo de construgdo do Plano
Estratégico do PDI-IFRR para o ciclo 2024-2028 considerou a edi¢ao do Decreto n.°
9.235, de 15 de dezembro de 2017, que dispde sobre o exercicio das fungdes de
regulagcédo, supervisdo e avaliagdo das instituicbes de educagdo superior e dos
cursos superiores de graduagao e de pos-graduagao no sistema federal de ensino.
Ademais, foram considerados os seguintes dispositivos legais de orientagdo a
elaboragédo de PDI: Lei n.° 9.394/1996 (LDB), Lei n.° 10.861/2004, Decreto n.°
2.494/1998, Decreto n.° 5.224/2004, Portaria MEC n.° 1.466/2001, Portaria MEC n.°
2.253/2001, Portaria MEC n.° 3.284/2003, Portaria MEC n.° 7/2004, Portaria MEC n.°
2.051/2004, Portaria MEC n.° 4.361/2004, Portaria Normativa n.° 1/2007, Portaria
Normativa n.° 2/2007, Resolucdo CES/CNE n.° 2/1998, Resolugcdo CNE/CP n.°
1/1999, Resolugdo CES/CNE n.° 1/2001, Resolugdo CP/CNE n.° 1/2002 (art.7.°) e
Parecer CES/CNE n.° 1.070/1999. Outrossim, no APENDICE | — LEGISLACOES
CONSULTADAS PARA ELABORACAO (DOPDI) — constam as demais legislacdes
consultadas.

Além disso, realizou-se uma analise documental no PDI-IFRR 2019-2023,
fez-se 0 benchmarking do PDI de outras instituigdes, o Relatério do Plano Anual de
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Trabalho, o Plano de Melhorias, o Relato Institucional e o Relatério de Gestdo. O

objetivo dessa analise foi propiciar maior alinhamento entre a estratégia da
instituicado e o desdobramento de suas agdes no plano tatico-operacional, com uma
visdo de planejamento integrado e um olhar simultdneo de curto, médio e longo
prazo.

Ademais, fez-se o0 uso da metodologia do Balanced Scorecard (BSC)
adaptada para o publico. Foi dado énfase no delineamento e na analise dos fatores
interno e externo, utilizando-se a Analise SWOT; a analise de sua missao, visdo de
futuro e valores, com consulta publica sobre essas tematicas, em vista da
construgdo do novo mapa estratégico, com definigdo de objetivos, metas e
indicadores.

Além do mais, pretende-se inovar o processo de cumprimento das metas,
isto é, do plano operacional, com conceitos de uma abordagem inovadora de
planejamento adotada pelo setor privado e recentemente incorporada pelo setor
publico, conhecida como Objectives and Key Results — OKR, que se traduz em
objetivos e resultados-chave. O método propde um modelo de gestao agil de
desempenho com foco em objetivos de curto prazo e resultados-chave. Pretende-se,
com essa ferramenta, fortalecer a integragdo e o alinhamento entre estratégia e
operacado, além de ampliar a capacidade de adaptacdo do processo de
planejamento a mudangas, tornando-o mais flexivel e préximo da realidade
institucional.

Essa ferramenta foi apresentada pelo Ministério da Gestdo e Inovagéo em
Servigos Publicos (MGI) em reuniées de trabalho de uma das comissdes tematicas
do PDI 2024-2028. A partir dai, a Prodin, auxiliada pela comissao, se aprofundou no
estudo da tematica, decidindo implantar a nova metodologia por entender que
favorecera o alcance dos objetivos estratégicos da instituigao.

No entanto, a OKR sera adotada de forma gradativa pelas dimensdes
estratégicas, em razao de ser uma ferramenta disruptiva, que demanda testes e

tempo de adaptagéo de todos os agentes envolvidos.
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2.2 PASSOS DE CONSTRUGAO DOS ARTEFATOS ESTRATEGICOS

E preciso, antes de tudo, ter clareza de nossos referenciais estratégicos, isto
€, a Misséao, a Visao de Futuro e os Valores (MVV), para poder, olhando para eles,
tracar os macroprocessos, os objetivos estratégicos, os indicadores e as metas.

Para isso, a Comissao Central analisou os referenciais estratégicos
dispostos no PDI 2019-2023 e abriu uma consulta publica para a revisdo do MVV. A
partir dessa consulta publica, foi mantido o texto do PDI anterior.

A missao € uma declaragdo concisa da razdo de ser da organizagdo, que
expressa o que ela faz (produtos, servigos e valor), para quem faz (usuarios,
beneficiarios e cidadaos) e, em alguns casos, de que maneira faz.

A visao é uma projecao da organizagdo em uma situacao futura madura e
bem-sucedida.

Os valores sao ideias fundamentais em torno das quais se constréi a
organizacao. Eles representam as convicgdées dominantes e as crengas basicas
subjacentes ao comportamento das pessoas.

A declaragao do propédsito é a contribuicdo que a area ou a organizagao
traz para a vida dos outros e o impacto dessa contribuicdo ao longo do tempo.
Precisa ser simples e clara, executavel, focada no efeito que provocara nos outros e
expressa numa linguagem afirmativa que evoque suas emogdes.

Para melhor gerenciar o alcance da visao de futuro, foi mantida a
concepgao das dimensoes estratégicas, isto €, as grandes areas da Instituicdo que
sdo, como o nome ja diz, estratégicas para a elaboragéao dos artefatos estratégicos,
de sua tradugdo no planejamento operacional, de sua execugdo e monitoramento.
Elas sdo conduzidas pelos setores sistémicos (pro-reitorias, diretorias,
departamentos e coordenagdes sistémicas da Reitoria) e pelos respectivos setores

de execugao da politica nos campi (unidades de ensino). Sao elas:

Quadro 2: Dimensbes Estratéiicas do IFRR

Ensino
Pesquisa, Pos-Graduagao e Inovacao
Extensao
Educacao a Distancia
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Planejamento e Desenvolvimento Institucional
Governancga
Tecnologia da Informagéao
Gestao Administrativa
Gestao de Pessoas

Comunicacao Institucional
Fonte: Prodin (2023)

Ha que se destacar que foi criada a dimensdo estratégica Comunicagao
Institucional.

A partir desses elementos, foram construidos os demais artefatos
estratégicos, a saber:

Figura 5: Artefatos Estratégicos Construidos

Objetivos Estratégicos;

Macroprocessos;

Indicadores de Desempenho;

Metas; e

Iniciativas.

Fonte: Prodin (2023)

Esses artefatos foram construidos pelas dimensdes estratégicas, isto €,

pelos setores sistémicos e pelos campi, sob orientacéo da Prodin.

2.2.1 Utilizagao da Ferramenta Balanced Scorecard (BSC)

O Balanced Scorecard (BSC) é uma metodologia de gestdo estratégica
desenvolvida pelos professores Robert S. Kaplan e David P. Norton, da Harvard
Business School. Bastante usado em organizagcées do setor privado e do setor
publico, o BSC é fundamentado em cinco principios gerenciais: traduzir os

referenciais estratégicos em termos operacionais; alinhar a organizacao a estratégia;
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transformar a estratégia numa preocupagéo de todos; converter a estratégia em um
processo continuo; e mobilizar a mudancga por meio da lideranca executiva.

Para alinhar o BSC com as necessidades das organizagdes publicas, o Guia
de Gestao Estratégica do Governo Federal orienta que o mapa estratégico esteja
fundamentado em quatro perspectivas: resultados para a sociedade; resultados para
clientes, usuarios, beneficiarios e partes interessadas; processos internos e
infraestrutura; e aprendizagem. Adaptando a realidade do IFRR, como instituicdo de

educacéo, ciéncia e tecnologia, chegou-se a trés perspectivas estratégicas:

Figura 6: Perspectivas Estratégicas

Resultados para Estudantes e
Sociedade;

Processos Internos e

Infraestrutura;

e Aprendizagem.

Fonte: Prodin (2023)

Portanto, os nossos objetivos estratégicos foram agrupados nessas

perspectivas, conforme demonstra o Mapa Estratégico (figura 7):
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2.2.2 Cadeia de Valor

A Cadeia de Valor ¢ uma forma de representar uma determinada
organizagao por meio de seus processos. Ela auxilia no entendimento do modelo de
negoécio organizacional, da sua rede de fornecedores e dos principais publicos que a
organizagao atende.

A partir de uma representagcao grafica dos principais macroprocessos
do IFRR, buscou-se uma légica para estruturar e comunicar interna e externamente
0 que e como se pretende agregar valor para seus beneficiarios.

Trata-se de demonstrar os principais valores entregues pelo IFRR, a partir
dos processos fundamentais, para o cumprimento da missdo da organizagao,
estabelecendo uma relagao direta com seus clientes, ou seja, com os estudantes e,
de forma mais ampla, com a sociedade.

Os macroprocessos, por sua vez, podem ser entendidos, conforme o TCU,
como agrupamentos de processos necessarios para a produgdo de uma acao ou
para o desempenho de uma atribuicdo da organizagcdo, ou ainda como grandes
conjuntos de atividades por meio dos quais a organizagdo cumpre sua missao,
gerando valor para o cliente-cidadao-usuario. Ou ainda, podem ser entendidos como
um conjunto de processos executados de forma ordenada, em uma ou mais
unidades, para o cumprimento de objetivos e metas da organizagéo, de acordo com
a Enap.

O macroprocesso, portanto, traz a integracdo de varios processos
alinhados entre si para alcangar um determinado resultado.

Com isso, chega-se a Cadeia de Valor do IFRR, conforme demonstra a
figura 8:
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2.2.3 Painel de Indicadores e Metas

A construgao de indicadores e metas para os objetivos estratégicos tem um
forte componente politico, que envolve decidir sobre quais aspectos da intervencao
serao mensurados (indicadores) e em que medida a organizagdo vai se
comprometer com a entrega de resultados (metas). Esses indicadores e metas, que
sao a base dos sistemas de gestdo de desempenho institucional e individual, servem
para responsabilizar os gerentes e servidores publicos quando, injustificadamente,
nao alcangam os resultados pactuados.

Ao mesmo tempo, a construgdo de indicadores € uma atividade bastante
técnica, que exige, além de conhecimento especializado, acesso a dados externos,
de sistemas organizacionais e de gestao da organizagao.

De acordo com Escola Nacional de Administragdo Publica (Enap), o
indicador é uma medida, de ordem quantitativa ou qualitativa, dotada de significado
particular e utilizada para organizar e captar as informagbdes relevantes dos
elementos que compdem o objeto da observacdo. E um recurso metodoldgico que
informa empiricamente a evolugdo do aspecto observado (ENAP, Apostila
Elaboracédo de Indicadores de Desempenho, 2013).

Sao varios os tipos de indicadores que podem ser usados pela organizagao,
todavia serao priorizados os indicadores de desempenho. Eles, por sua vez:

° Expressam o desempenho de um processo, em termos de eficiéncia,
eficacia ou nivel de satisfagdo, e, em geral, permitem o acompanhamento de sua
evolugao ao longo do tempo;

) Sao elaborados de forma ndo excessivamente complexa; e

) Tém seus dados de elaboracao facilmente acessiveis, sem apresentar
nenhum tipo de restrigao.

A linha de base representa o nivel inicial do indicador, ou seja, o valor de
referéncia definido no momento do planejamento. A meta representa o valor ou nivel
do indicador que se deseja alcangar para o cumprimento do objetivo. Em outras
palavras, a linha de base é o ponto de partida, e a meta a linha de chegada.

Seguem-se 0s quadros abaixo com os indicadores, as metas e as iniciativas
que concorrerdo para o alcance dos objetivos estratégicos e para a geragédo de

valor.
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Quadro 3: Indicadores, Metas e Iniciativas Atinentes a Dimensao de Ensino

Taxa de Matriculas

Garantir o percentual legal minimo de 50% de matriculas | Equivalentes nos
equivalentes para os cursos técnicos de nivel médio. Cursos Técnicos de
Nivel Médio
2024 2025 2026 2027 2028 Férmula de Calculo:
50% | 50% | 50% | 50% 50% PMeqCT [%] = (MeqCT /
Meq) x 100

Variaveis da Férmula:

Percentual de
Matriculas

Equivalentes nos
Cursos Técnicos

(PMeqCT): representa a
taxa de  matriculas
equivalentes nos cursos

técnicos.
Iniciativas: Matriculas
. . Equivalentes nos
— Serao inseridas no Plano Anual. Cursos Técnicos
(MeqCT): representa a
quantidade de

matriculas equivalentes
nos cursos técnicos no
periodo.

Matriculas

Equivalentes (Meq):
representa a quantidade
total de  matriculas
equivalentes no periodo.
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inicial) e de formacéao de professores.

Garantir o percentual legal minimo de 20% de matriculas
equivalentes para os cursos de licenciatura (formagao

Taxa de Matriculas
Equivalentes nos
Cursos de Licenciatura
(formacao inicial) e de
Formacéao de
Professores

2024 2025 2026 2027

2028

13% 14,75% | 16,50% | 18,25%

20%

Iniciativas:

— Seréo inseridas no Plano Anual.

Formula de Calculo:

PMegFP [%] = (MeFP /
Meq) x 100

Variaveis da Formula:

Percentual de
Matriculas

Equivalentes nos
Cursos de
Licenciatura e de
Formacao de

Professores (PMeqFP):
representa a taxa de
matriculas equivalentes
nos Cursos de
licenciatura  (formacao
inicial) e de formacéao de
professores.

Matriculas

Equivalentes nos
Cursos de
Licenciatura e de
Formacgao de

Professores (MeqFP):
representa a quantidade

de matriculas
equivalentes nos cursos
de licenciatura
(formagéao inicial) e de
formacao de
professores.

Matriculas

Equivalentes (Meq):
representa a quantidade
total de  matriculas
equivalentes no periodo.
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Taxa de Matriculas

Garantir o percentual legal minimo de 10% de matriculas | Equivalentes nos
equivalentes para os cursos Proeja (FIC e técnico). Cursos Proeja (FIC e
técnico)
2024 2025 2026 2027 2028 Férmula de Calculo:
2,50% | 4,40% | 6,30% | 8,20% 10% PMeqCP [%] = (MeqCP /
Meq) x 100

Variaveis da Férmula:

Percentual de
Matriculas
Equivalentes nos

Cursos Proeja (FIC e
Técnico) (PMeqCP):
representa a taxa de
matriculas equivalentes
nos cursos Proeja (FIC

L. e técnico).
Iniciativas:
. . Matriculas
— Seréo inseridas no Plano Anual. Equivalentes nos

Cursos Proeja (FIC e
Técnico) (MeqCP):
representa a quantidade
de matriculas
equivalentes nos cursos
Proeja (FIC e técnico).

Matriculas

Equivalentes (Meq):
representa a quantidade
total de  matriculas
equivalentes no periodo.

Garantir o percentual minimo de 15% de matriculas | Taxa de  Matriculas

equivalentes para os cursos de graduagdo (tecnologia, | Equivalentes nos
bacharelado e engenharia). Cursos de Graduagao
2024 | 2025 2026 | 2027 2028 Férmula de Calculo:
PMeqCG [%] = (MeqCG /
15% | 15% | 15% | 15% 15% Me;‘;xﬂ[)(;’] (Mea
Iniciativas: Variaveis da Férmula:
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— Seréo inseridas no Plano Anual. Percentual de
Matriculas
Equivalentes nos

Cursos de Graduagao
(PMeqCG): representa a
taxa de  matriculas
equivalentes nos cursos
de graduacgao.

Matriculas

Equivalentes nos
Cursos de Graduagao
(MeqCG): representa a

quantidade de
matriculas equivalentes
nos cursos de
graduacao.
Matriculas

Equivalentes (Meq):
representa a quantidade
total de  matriculas
equivalentes no periodo.

Atingir a relagc&o de 20 alunos por docente. Indice Relagao - Aluno-

Professor (RAP)
2024 2025 2026 2027 2028 Formula de Calculo:
RAP = [(MeqCG x
16,04% | 17,04% | 18,04% | 19,04% 20% 1111) + MegDC ]/ Deg

Variaveis da Férmula:

Relagao Aluno-
Professor (RAP) -
indice que mede a
relacéo entre a
quantidade de
matriculas equivalentes
e a quantidade de
docentes efetivos,
ponderada pelo tipo de
regime de trabalho.

Iniciativas:

— Serao inseridas no Plano Anual.

Matriculas

Equivalentes em
Cursos de Graduacao
(MeqCG): representa a
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quantidade de
matriculas que
estiveram ativas em
pelo menos um dia no
ano de referéncia em
cursos de graduagéo,
ponderada pelos fatores

de equivaléncia
previstos.

Matriculas
Equivalentes nos
Demais Cursos,
Exceto Graduacao
(MegDC): representa a
quantidade de
matriculas que

estiveram ativas em
pelo menos um dia no
ano de referéncia em
todos os cursos, exceto
0s cursos de graduacao,
ponderada pelos fatores
de equivaléncia
previstos.

Docentes Equivalentes
(DEq): representa a
quantidade de
professores efetivos que
atuam no regime de
trabalho (RT) de 20h
multiplicada por 0,5 e
somada a quantidade de
professores efetivos que
atuam no RT 40h e no
RDE.

Atingir a relacdo de atratividade em seis candidatos por | Indice de Relacdo de

vaga. Inscritos por Vagas
2024 2025 2026 2027 2028 Formula de Calculo:
450% | 5% | 550% | 6% 6% RIV=1/V
. Variaveis da Férmula:
Iniciativas:
. . Relagcao de Inscritos
— Serdo inseridas no Plano Anual. por Vagas (RIV) -
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indice que mede a
relacéo entre a
quantidade de
candidatos inscritos e a
quantidade de vagas
disponiveis.

Inscritos (I): representa
a quantidade de
candidatos que
concorreram as vagas
disponiveis para a fase
inicial dos cursos, em
suas diversas formas de
ingresso, no ano de
referéncia.

Vagas
Disponibilizadas (V):
representa a quantidade
total de vagas
disponiveis para a fase
inicial dos cursos, em
suas diversas formas de
ingresso, no ano de
referéncia.

Taxa de PPCs dos
Cursos Técnicos

Reformular 100% dos PPCs dos cursos técnicos
integrados ao ensino médio objetivando adequa-los a

4 N . Integrados ao Ensino
Matriz Referéncia Institucional. 9

Médio Reformulados

2024 2025 2026 2027 2028 Férmula de Calculo:
20% | 40% 60% | 80% 100% E’EOCTR =(PCTR/CT)*

Variaveis da Férmula:

Percentual de PPCs

Iniciativas: dos Cursos Técnicos
o Reformulados
— Seré&o inseridas no Plano Anual. (PPCTR): representa o

percentual dos PPCs
dos cursos técnicos
integrados ao ensino
médio que foram
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reformulados.

PPCs dos Cursos
Técnicos
Reformulados (PCTR):
representa a quantidade
dos PPCs dos cursos
técnicos integrados ao
ensino médio que foram
reformulados.

Curso Técnico (CT):
representa a quantidade
total de cursos técnicos
integrados ao ensino
meédio.

Atingir o percentual de 25% de concluintes em relacédo ao | Taxa de Estudantes
numero de matriculados. Concluintes

2024 2025 2026 2027 2028 Férmula de Calculo:

PCC = (CC/MC) * 100

18,30% 20% 21,70% | 23,40% 25% L - ]
Variaveis da Formula:

Percentual de
Concluintes no Ciclo
(PCC): representa o
percentual de
concluintes em um ciclo
de matricula, sendo que,
para esse calculo, é
empregado o conceito
de matricula e nido de
Iniciativas: matricula eqUivalente.
Concluintes no Ciclo
— Serao inseridas no Plano Anual. (CC): representa a soma
entre a quantidade de
alunos “formados”
(alunos que concluiram
com éxito todos os
componentes
curriculares do curso no
ano de referéncia,
fazendo jus a
certificacao) e a
quantidade de alunos
“‘integralizados em fase
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escolar” (alunos que
concluiram a carga
horaria das unidades
curriculares, e ainda nao
podem receber a
certificacdo por néao
terem concluido
componentes como
Estagio, TCC e Enade),
considerando apenas as
matriculas vinculadas a
ciclos de matricula com
término previsto para o
ano anterior ao ano de
referéncia.

Matriculas do Ciclo
(MC): representa a
quantidade de
matriculas efetuadas no
inicio do ciclo de
matricula.

Atingir no minimo o percentual de 60% de eficiéncia | Taxa de  Eficiéncia

académica. Académica
2024 2025 2026 2027 2028 Férmula de Calculo:
) ) ) ) ) PEA[%] = PCC - |
58% 58,50% | 59,00% | 59,50% 60% (PCC | PCC+PEVC)
*PRC ]* 100

Variaveis da Férmula:

Percentual de
Eficiéncia Académica
(PEA): representa o
percentual de alunos

Iniciativas: que concluiram o curso
com éxito dentro do
— Seréo inseridas no Plano Anual. periodo  previsto  (+1

ano), acrescido de um
percentual (projegao)
dos alunos retidos no
ano de referéncia que
poderdo  concluir o
curso. Sao considerados
apenas 0s alunos
matriculados em ciclos
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de matricula com
término previsto para o
ano anterior ao ano de
referéncia, sendo que,
para esse calculo, é
empregado o conceito
de matricula, e ndo de
matricula equivalente.

Percentual de
Concluintes no Ciclo
(PCC): representa o
percentual de
concluintes em um ciclo
de matricula, sendo que,
para esse calculo, é
empregado o conceito
de matricula, e ndo de
matricula equivalente.
Percentual de
Evadidos no Ciclo
(PEVC): representa o
percentual de retidos em
um Ciclo de Matricula,
sendo que, para esse
célculo, é empregado o
conceito de matricula, e
nao de matricula
equivalente.

Percentual de
Retencdo no Ciclo
(PRC): representa o
percentual de retidos em
um ciclo de matricula,
sendo que, para esse
célculo, é empregado o
conceito de matricula, e
nao de matricula
equivalente.

Reduzir o indice de evaséao de 9,85% para 8% até 2028. | Taxa de Evasao

2024 2025 2026 2027 2028 Férmula de Calculo:

PEVC = (EVC / MC) *
9,85% | 9,35% | 8,85% | 8,35% 8% 1000 (EVC / MC)
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Variaveis da Formula:

Percentual de
Evadidos no Ciclo
(PEVC): representa o
percentual de retidos em
um ciclo de matricula,
sendo que, para esse
calculo, é empregado o
conceito de matricula, e
nao de matricula

equivalente.
Iniciativas: Evadidos no Ciclo

(EVC): representa a
— Serao inseridas no Plano Anual. quantidade de alunos

que perderam vinculo
com a instituicdo antes
da conclusdo do curso,
considerando apenas as
matriculas vinculadas a
ciclos de matricula com
término previsto para o
ano anterior ao ano de
referéncia.

Matriculas no Ciclo
(MC): representa a
quantidade de
matriculas efetuadas no
inicio do ciclo de

matricula.
Reduzir o indice de retencao de 9,14% para 7%, até Taxa de
2028. Retencao
2024 2025 2026 2027 2028 Formula de Calculo:
914% | 864% | 814% | 7.64% 7% PRC = (EC/MC)* 100
Variaveis da Formula:
. e s Percentual de
Iniciativas:

Retengdo no Ciclo
o _ (PRC): representa o
— Seréo inseridas no Plano Anual. percentual de retidos em
um ciclo de matricula,
sendo que, para esse
calculo, é empregado o
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conceito de matricula, e
nao de matricula
equivalente.

Evadidos no Ciclo
(EC): representa a
quantidade de alunos
que perderam vinculo
com a instituicdo antes
da conclusdo do curso,
considerando apenas as
matriculas vinculadas a
ciclos de matricula com
término previsto para o
ano anterior ao ano de
referéncia.

Matriculas no Ciclo
(MC): representa a
quantidade de
matriculas efetuadas no
inicio do ciclo de
matricula.

Taxa de Atendimento
Garantir atendimento educacional especializado a 100% | Especializado aos
dos estudantes publico-alvo da educacéao especial. Estudantes Publico-Alvo
da Educagao Especial

2024 2025 2026 2027 2028 Férmula de Calculo:

PAE = (AE / MEEA) *

20% 40% 60% 80% 100% 100

Variaveis da Férmula:

Percentual de
Atendimento

Especializado (PAE):
L representa o percentual
Iniciativas: de atendimento
. ) especializado aos
— Seréo inseridas no Plano Anual. estudantes publico-alvo

da educacéo especial.

Atendimento

Especializado (AE):
representa a quantidade
de estudantes publico-
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alvo da educacgao
especial atendidos.

Matriculas de
Estudantes  Publico-
Alvo da Educacao
Especial (MEEA):
representa a quantidade
de matriculas de
estudantes publico-alvo
da educacéo especial.

Taxa de Exito de
Estudantes Publico-Alvo
da Educagao Especial

Garantir o éxito de 60% dos estudantes publico-alvo da
educacgao especial.

2024 2025 2026 2027 2028 Férmula de Calculo:
20% 30% 40% 50% 60% E’OCOEE = (CEE / MEEA) *

Variaveis da Férmula:

Percentual de
Concluintes que
Pertencem ao Publico-
Alvo da Educacao
Especial (PCEE):
representa o percentual
de concluintes que
pertencem ao publico-
alvo da educacéao

Iniciativas: especial.

— Ser&o inseridas no Plano Anual. Concluintes que
Pertencem ao Publico-

Alvo da Educacgao
Especial (CEE):
representa a quantidade
de estudantes publico-
alvo da educacgao
especial concluintes.

Matriculas de
Estudantes  Publico-
Alvo da Educacao
Especial (MEEA):
representa a quantidade
de matriculas de
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estudantes publico-alvo
da educacéo especial.

Taxa de Exito de

Garantir o éxito de 60% dos estudantes cotistas. Estudantes Cotistas
2024 2025 2026 2027 2028 Férmula de Calculo:
20% | 30% | 40% | 50% 60% PeCO= (CCO T MECO)

Variaveis da Formula:

Percentual de
Concluintes Cotistas
(PCCO): representa o
percentual de
concluintes cotistas.

Iniciativas: Concluintes Cotistas
o ) (CCO): representa a
— Serao inseridas no Plano Anual. quantidade de
estudantes cotistas

concluintes.
Matriculas de

Estudantes Cotistas
(Meco): representa a
quantidade de
matriculas de
estudantes publico-alvo
da educacéo especial.

Taxa de Atendimento

Garantir alimentacdo para 100% dos estudantes com | Alimentar aos
renda familiar per capita de até um salario minimo. Estudantes com Baixa
Renda Familiar

2024 2025 2026 2027 2028 Férmula de Calculo:

20% | 20% | 20% | 20% 20% 5’55*’* (EAA / MEBR) *

P Variaveis da Férmula:
Iniciativas:

A . Percentual de

— Serao inseridas no Plano Anual. Estudantes Atendidos

com Alimento (PEAA):

72



PLANO DE
DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL
2024-2028

representa o percentual
de estudantes com
renda familiar per capita
de até um salario
minimo atendidos com
alimentacgao.

Estudantes Atendidos
com Alimento (EAA):
representa a quantidade
de estudantes com
renda familiar per capita
de até um salario
minimo atendidos com

alimentacao.

Matriculas de
Estudantes com Baixa
Renda Familiar
(MEBR): representa a
quantidade de
matriculas de

estudantes com renda
familiar per capita de até
um salario minimo.

Taxa de Atendimento
Garantir transporte para 100% dos estudantes com renda | com  Transporte aos

familiar per capita de até um salario minimo. Estudantes com Baixa
Renda Familiar.
2024 2025 2026 2027 2028 Férmula de Calculo:
60% 70% 80% 90% 100% 5’(')56°~T= (EAT / MEBR) *

Variaveis da Férmula:

Percentual de
Estudantes Atendidos
com Transporte (Peat):

Iniciativas: representa o percentual
. , de estudantes com
— Serao inseridas no Plano Anual. renda familiar per capita

de até um salario
minimo atendidos com
transporte.

Estudantes Atendidos
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com Transporte (EAT):
representa a quantidade
de estudantes com
renda familiar per capita
de até um salério
minimo atendidos com

transporte.

Matriculas de
Estudantes com Baixa
Renda Familiar
(MEBR): representa a
quantidade de
matriculas de

estudantes com renda
familiar per capita de até
um salario minimo.

Taxa de Atendimentos

Garantir atendimentos biopsicossociais a 100% dos Biopsicossociais aos

estudantes que necessitam de atendimento. Estudantes que
Necessitam de
Atendimento
2024 2025 2026 2027 2028 Férmula de Calculo:
20% | 40% | 60% | 80% 100% | LoAST (EAB / MEAP) *
Variaveis da Formula:
Percentual de
Estudantes que
Tiveram Atendimentos
Biopsicossociais:
(PEAB) - Representa o
L. percentual de
Iniciativas: estudantes que tiveram
. . atendimentos
— Serao inseridas no Plano Anual. biopsicossociais.
Estudantes que

Tiveram Atendimentos
Biopsicossociais
(EAB): representa a
quantidade de
estudantes que tiveram
atendimentos
biopsicossociais.

74



PLANO DE
DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL
2024-2028

Matriculas de
Estudantes que
Necessitam de

Atendimentos
Psicossociais (Meap):
representa a quantidade
de matriculas de
estudantes que tiveram
atendimentos
biopsicossociais.

Quadro 4: Indicadores, Metas e Iniciativas Atinentes a Dimensao de Pesquisa, Pos-
Graduacéo e Inovagao

Objetivo Estratégico: promover acbes da pesquisa basica e aplicada da pos-
graduacgao, do empreendedorismo, do cooperativismo e do desenvolvimento cientifico e
tecnolégico e da inovagcdo em consondncia com os arranjos produtivos locais,
socioeconémicos e culturais, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel da Regido
Norte.

Indicador

Este indicador tem como objetivo
mensurar a porcentagem de projetos
de pesquisa aplicada desenvolvidos
pela Rede Federal de Educacéao
Profissional e Tecnolégica, como
pressupde o inciso VIl do art. 6° da

o . .
Alcangar 75% por ano de projetos de pesquisa Lei n.° 11.892, que especifica como

aplicada. finalidade e caracteristica dos
institutos  federais  “realizar e
estimular a pesquisa aplicada, a
produgao cultural, o]
empreendedorismo, o]
cooperativismo e o desenvolvimento
cientifico e tecnolégico”.

2024 2025 2026 2027 2028 | Férmula de Calculo:

55% 60% 65% 70% 75% | %PPA = (NPPA/(NPPB+NPPA)) x
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Iniciativas:

— Programa de Incentivo a Pesquisa Aplicada —
Docente (Pipad) [reformular].

— Edital: Fomento ao Desenvolvimento da
Pesquisa Aplicada e da Inovacdo por meio de
Grupos de Pesquisa (GP Inovacgéo) [manter].

— Edital: Registro e Monitoramento de Projetos
de Pesquisa ou Inovacdo Vinculados as
Unidades do IFRR [manter].

Aumentar em dois pontos percentuais ao ano o
indice de servidores envolvidos em projetos de
pesquisa.

100

Variaveis da Férmula:

Porcentagem de Pesquisa
Aplicada (% PPA): representa a
porcentagem de projetos de

pesquisa aplicada.

Numero de Projetos de Pesquisa
Basica (NPPB): representa o
numero de projetos de pesquisa
basica desenvolvidos no IFRR.

Numero de Projetos de Pesquisa
Aplicada (NPPA): representa o
numero de projetos de pesquisa
aplicada desenvolvidos no IFRR.

Meta 2 Indicador

Este indicador tem como objetivo
mensurar a  porcentagem de
servidores envolvidos em projetos de
pesquisa (aplicada e basica) nas
fungcdes de coordenador, orientador,
coorientador ou membro da equipe
de projeto registrado. Essa
participacdo devera ser contabilizada
uma unica vez, independentemente
do quantitativo de projetos de que o
servidor participe.

2024 2025 2026 2027 2028
10% 12% 14% 16% 18%
Iniciativas:

— Programa de Incentivo a Pesquisa Aplicada a
Docéncia (Pipad) [reformular].

— Programa Institucional de Bolsas de Iniciagcéo
em Desenvolvimento Tecnolégico e Inovagao
(Pibiti) [manter].

— Programa Institucional de Bolsas de Iniciagao
Cientifica (Pibic) [manter].

— Reformulacdo da Politica Institucional de
Iniciac&do Cientifica do IFRR.

Formula de Calculo:

%NS = (NSSP/NS) x 100
Variaveis da Formula:

Porcentagem de Servidores
Envolvidos em Projetos de
Pesquisa Aplicada e Basica (%
NS): representa a porcentagem de
servidores envolvidos em projetos de
pesquisa aplicada e basica no IFRR.

Numero Total de Servidores
Envolvidos em Projetos de
Pesquisa Aplicada e Basica

(NSPP): representa o numero total
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Aumentar em 0,5 ponto percentual ao ano o
indicador de alunos envolvidos em projetos de
pesquisa basica e aplicada executados no ano
anterior.

de servidores envolvidos em projetos
de pesquisa aplicada e basica
desenvolvidos no IFRR.

Nuimero Total de Servidores da
Instituicao (NS): representa o
numero total de servidores do IFRR.

Meta 3 Indicador

Este indicador tem como objetivo
mensurar a porcentagem de alunos
do nivel técnico (integrado,
subsequente, concomitante), da
graduagao e da pds-graduacéo (/ato
sensu e stricto sensu) envolvidos em
projetos de pesquisa basica e
aplicada executados no ano anterior.

2024 2025 2026 2027 2028
2% 2,50% 3% 3,50% 4%
Iniciativas:

— Programa de Incentivo a Pesquisa Aplicada a
Docéncia (Pipad) [reformular].

— Programa Institucional de Bolsas de Iniciagao
em Desenvolvimento Tecnolégico e Inovagao
(Pibiti) [manter].

— Programa Institucional de Bolsas de Iniciagcédo
Cientifica (Pibic) [manter].

— Reformulagdo da Politica Institucional de
Iniciagao Cientifica do IFRR.

Férmula de Calculo:

%NAP = (NAPP/NA) x 100
Variaveis da Féormula:

Porcentagem de Estudantes da
Instituicao Envolvidos em Projetos
de Pesquisa (% NAP): representa a
porcentagem de estudantes do nivel
técnico (integrado, subsequente,
concomitante), da graduacédo e da
pos-graduacao (/lato sensu e stricto
sensu) envolvidos em projetos de
pesquisa basica e aplicada
executados no IFRR no ano anterior.

Numeros de Estudantes da
Instituicao Envolvidos em Projetos
de Pesquisa Aplicada e Basica
(Napp): representa o numero de
alunos do nivel técnico (integrado,
subsequente, concomitante), da
graduacgao e da pés-graduacao (/ato
sensu e stricto sensu) envolvidos em
projetos de pesquisa aplicada e
basica da instituicio.

Numero Total de Estudantes da
Instituicao (NA): representa o
numero total de estudantes do nivel
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Meta 4

Alcancar a participagdo de 10% dos estudantes
provenientes de agbes afirmativas em projetos
de pesquisa, poés-graduagcdo, inovagao e
empreendedorismo.

técnico (integrado, subsequente e
concomitante, da graduagdo e da
pos-graduacgéo (lato sensu e stricto
sensu) da Instituigao.

)indicador

Este indicador tem como objetivo
mensurar a porcentagem de alunos
do nivel técnico (integrado,
subsequente e concomitante), da
graduacgao e da pés-graduacao (/ato
sensu e stricto sensu) provenientes
das acbes afirmativas da instituicao
envolvidos em projetos de pesquisa
basica e aplicada executados no ano
anterior.

2024 2025 2026 2027 2028

2% 4% 6% 8% 10%

Iniciativas:

— Formulagao da Politica Institucional de Acdes
Afirmativas na Pesquisa e na P6s-Graduacao.

— Programa de Incentivo a Pesquisa Aplicada a
Docéncia (Pipad) [reformular].

— Programa Institucional de Bolsas de Iniciagao
em Desenvolvimento Tecnolégico e Inovagao
(Pibiti) [manter].

— Programa Institucional de Bolsas de Iniciagcédo
Cientifica (Pibic) [manter].

— Reformulagdo da Politica Institucional de
Iniciagao Cientifica do IFRR.

Formula de Calculo:
%NTAFPP =

100

(NTAFPP/NTAAA) x

Variaveis da Férmula:

Porcentagem de Estudantes da
Instituicao Envolvidos em Projetos
de Pesquisa Basica e Aplicada
Executados no Ano Anterior
(%NTAFPP): representa a
porcentagem de estudantes do nivel
técnico (integrado, subsequente e
concomitante), da graduacédo e da
pos-graduacgao (lato sensu e stricto
sensu) provenientes das agbes
afirmativas da instituicdo envolvidos
em projetos de pesquisa basica e
aplicada executados no ano anterior.
Numero de Estudantes da
Instituicao Provenientes das
Acoes Afirmativas Envolvidos em
Projetos de Pesquisa Aplicada e
Basica (NTAFPP): representa o
numero de alunos do nivel técnico
(integrado, subsequente e
concomitante) da graduacdo e da
pos-graduacao (lato sensu e stricto
sensu) provenientes das agbes
afirmativas da instituicdo envolvidos
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em projetos de pesquisa aplicada e
basica.

Numero Total de Estudantes da
Instituicao Provenientes de Agodes
Afirmativas (NTAAA): representa o
numero total de estudantes do nivel
técnico (integrado, subsequente e
concomitante) da graduacdo e da
pos-graduacgao (lato sensu e stricto
sensu) da instituicdo provenientes de
acdes afirmativas.

Meta 5 Indicador

Este indicador tem como objetivo
quantificar o numero de artigos,
Aumentar em 10% ao ano a quantidade de | livros, capitulos de livros e trabalhos

publicagdes. de congressos publicados pelos
servidores no ano anterior como
referéncia.

2024 2025 | 2026 | 2027 | 2028 |Férmulade Calculo:
NPB = (NAr + NL + NCL + NC)

165 182 200 220 242

Variaveis da Formula:

Numero de Artigos, Livros,
Capitulos de Livros e Trabalhos de
Congresso Publicados pelos
Servidores (NPB): representa o
numero de artigos, livros, capitulos
de livros e trabalhos de congressos
publicados pelos servidores do IFRR.

Iniciativas: NAR: numero total de artigos
publicados com fator de impacto

— Instituicio do Conselho Editorial do IFRR. (JCR ou Qualis).
— Elaboragao de trilhas formativas em producéao

editorial. NCL: numero total de capitulos de

livro publicado com registro ISBN ou
Qualis Livros.

NL: numero total de livros publicados
com registro ISBN ou Qualis Livros.

NC: numero total de trabalhos
completos publicados em
congressos internacionais, nacionais,
regionais e locais.
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Meta 6 Indicador

Destinar 2,20% do recurso anual para o
investimento em pesquisa, pos-graduagao e
inovacao.

Este indicador tem como objetivo
mensurar o0 percentual de recurso

financeiro investido, oriundo de
custeio e  capital, para O
desenvolvimento  de pesquisas

aprovadas em editais institucionais,
na pés-graduacao e no ecossistema
de inovagdo, em relagdo ao
orgamento total de capital e custeio
da instituigao.

2024 2025 2026 2027 2028
2,20% | 2,20% 2,20% 2,20% 2,20%
Iniciativas:

— Formalizagcdo de parcerias para qualificacao
de servidores;
— Edital de fortalecimento da pds-graduacéo.

Féormula de Calculo:

%TAFPPI = (TAFPPI/OCC) x 100
Variaveis da Férmula:

Percentual de Recurso Financeiro
Investido (%TAFPPI): representa o
percentual de recurso financeiro
investido, oriundo de custeio e
capital, para o desenvolvimento de
pesquisas aprovadas em editais
institucionais, na pos-graduagao e no
ecossistema de inovagdo, em
relagdo ao orgamento total de capital
e custeio da instituicao.

TAFPPI: total de aporte financeiro
institucional para a pesquisa, a pos-
graduacao e a inovagao.

OCC: orgamento de capital e custeio
institucional.

Alcangar 1% ao ano das matriculas de cursos de
formacao de professores por meio de cursos de
pos-graduacao /ato e stricto sensu.

Indicador

Este indicador tem como objetivo
mensurar o percentual de matriculas
ativas em pelo menos um dia no ano
de referéncia de cursos de pos-

graduacado lato e stricto sensu
vinculadas a formacao de
professores.
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2024 2025 2026 2027 2028
1% 1% 1% 1% 1%
Iniciativas:

- Criacdo do Programa Permanente de
Formacéao de Especialistas;
— Propiciacdo de Formacgdo em Criacdo de
Cursos de Pés-Graduacgao.

Alcancar 15%, anualmente, do total das
matriculas da instituicdo por meio de cursos de
pos-graduacao /ato e stricto sensu.

Férmula de Calculo:
% MFPPGEq = (MFPPGEQ/MEQ) x
100

Variaveis da Férmula:

Percentual de Matriculas ativas (%
MFPPGE(q): representa o percentual
de matriculas equivalentes ativas em
pelo menos um dia no ano de

referéncia de cursos de pos-
graduacdo lato e stricto sensu
vinculadas a formacao de
professores.

Matriculas ativas (MFPPGEq):

representa o numero de matriculas
equivalentes ativas em pelo menos
um dia no ano de referéncia de
cursos de pos-graduagao lato e
stricto sensu vinculadas a formacgao
de professores.

Matriculas ativas (MFPPGEq):
representa o0 numero total de
matriculas equivalentes ativas em
pelo menos um dia no ano nos
cursos do IFRR.

Meta 8 Indicador

Este indicador tem como objetivo
mensurar o indice de matriculas em
cursos de pos-graduagao lato e
stricto sensu da instituicdo em
relacdo ao total de matriculas do
IFRR.

2024 | 2025 2026 2027 | 2028
1590 [ 1350% | 14% | 1450% | 15%
Iniciativas:

- Criacdo do Programa Permanente de
Formacéao de Especialistas.

Férmula de Calculo:
%MPPGEq = (MPPGEqG/MEQ) x
100
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Indicador

Meta 9

Reduzir para 4% o indice de evasao em cursos
de pés-graduacgao /ato e stricto sensu

Este indicador tem como objetivo
mensurar o indice de estudantes
evadidos em relagdo a quantidade
de matriculas na p6s-graduacao.

2024 2025 2026 2027 2028
450% | 4,50% 4.50% 4.25% 4%
Iniciativas:

— Constituicdo do Comité de Coordenadores dos
Programas de Pés-Graduagéao Stricto Sensu.

Encaminhar trés propostas de Termo de
Execucédo Descentralizada (TED) ou de Projeto
de Cooperagcdo entre Instituigbes para
Qualificacdo de Profissionais de Nivel Superior
(PCI) nos niveis de mestrado e doutorado.

Formula de Calculo:

%Ev = (Ev/M) x 100

Meta 10 Indicador

Este indicador tem como objetivo
indicar a quantidade de propostas de
TED, Mestrado Interinstitucional
(Minter) ou Doutorado
Interinstitucional (Dinter) submetidas
em busca de permitir a utilizacdo da
competéncia de programas de poés-
graduacéao avaliados e consolidados,

com base em formas bem
estruturadas  de parceria  ou
cooperagao interinstitucional, para

viabilizar a formacdo de mestres e
doutores para atuagcdo em docéncia
e pesquisa, além de subsidiar a
criacao de novos programas de pés-
graduacao stricto sensu no IFRR,
auxiliar no fortalecimento de grupos
de pesquisa e promover a
cooperagao entre instituicbes de
ensino e pesquisa.

2024 2025 2026 2027 2028
1 1 1 - -
Iniciativas:

— Realizacdo do Censo de Grupos de Pesquisa
da Instituicao;

— Elaboracédo do Relatério do Perfil de Pesquisa
Institucional.

Formula de Calculo: n° de

propostas submetidas
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Meta 11 Indicador

Este indicador tem como objetivo
indicar a quantidade de APCNs
submetidas pela instituicao a Capes.

2024 2025 2026 2027 2028
1 1 - - -
Iniciativas:

— Realizacdo do Censo de Grupos de Pesquisa
da Instituicao;

— Elaboracgao do Relatério do Perfil de Pesquisa
Institucional.

Meta 12

Formula de Calculo: n° de

propostas submetidas

Indicador

Este indicador tem como objetivo
quantificar o total de produtos e
processos tecnoldgicos que geraram
depdsitos de patentes de inovagao

— GP Inovacdo — Edital de financiamento de
projetos;

— Apresentagdao de projetos as empresas da
Zona Franca de Manaus;

— Submissao de projeto as agéncias de fomento

nacionais (CNPq, Capes, Finep).

Alcangar cinco r?g_lstros de  propriedade ou modelo de utilidade e registros de
intelectual no quinquénio. ) : S .
marca; desenho industrial; cultivar;
topografia de circuitos; programa de
computador; organismos
geneticamente modificados.
2024 2025 2026 2027 2028 | Férmula de Calculo: TPTPI = (PA +
M+DI+C+TC+PC+ OGM)
1 1 1 1 1 Variaveis da Féormula:
Total de Produtos e Processos
Tecnolégicos (TPTPI): representa o
Iniciativas: total de produtos e processos

tecnoldégicos que geraram depdsitos
de patentes de inovagcdo ou modelo
de utilidade e registros de marca;
desenho industrial; cultivar;
topografia de circuitos; programa de
computador; organismos
geneticamente modificados.

PA: Patente de Invencao (Pl) e de
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Modelo de Utilidade (PMU).
M: Marca.

DI: Desenho Industrial.

C: Cultivar.

TC:  Topografia
Integrados.

PC: Programa de Computador.
OGM: Organismos Geneticamente
Modificados.

de Circuitos

Meta 13 Indicador

Este indicador tem como objetivo
mensurar a quantidade de projetos

— Apresentagao de projetos as empresas da
Zona Franca de Manaus;

— Envio de projetos as agéncias de fomento
nacionais (CNPq, Capes, Finep).

Atender a cinco empreendimentos ao ano nos
ambientes promotores de inovacéo do IFRR.

Alcangar um projeto de Pesquisa, . .
. ~ de Pesquisa, Desenvolvimento e
Desenvolvimento e Inovagdo (PD&l) com ~
: . Inovacdo (PD&l) com fomento
fomento externo e um total de cinco projetos de . . L
proveniente de parcerias publico-
PD&l aprovados. ) : :
privadas ou financiamento de
agéncias de fomento.
2024 2025 2026 2027 2028
1 1 1 1 1
Férmula de Calculo: n.° de
Iniciativas:

projetos de PD&l aprovados com
fomento externo.

Meta 14 Indicador

Este indicador tem como objetivo
mensurar a totalidade de
empreendimentos  gerados  e/ou
atendidos pelos ambientes
promotores de inovagdo (parques,
polos, cidades inteligentes, distritos
de inovagao) e de empreendimentos
gerados e/ou atendidos pelos habitats
de inovagao (incubadoras,
aceleradoras, espacos makers,
startups, spin-off, espago coworking).

2024 2025 2026 2027 2028
5 5 5 5 5
Iniciativas:

Férmula de Calculo: NEAHI =
(NEGAPI + NEAAPI + NEGHI +
NEAHI)

Variaveis da féormula:
Total de Empreendimentos
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— Fortalecimento da parceria com o Sebrae;

— Edital Acelera Koneka;

— Edital para fortalecimento da equipe da
Agéncia de Inovagéo.

Gerados e/ou Atendidos pelos
Ambientes Promotores de
Inovagcdao (Neahi): representa a
totalidade @ de  empreendimentos
gerados e/ou atendidos pelos
ambientes promotores de inovacao
(parques, polos, cidades inteligentes,
distritos de inovagdo) e de
empreendimentos  gerados  e/ou
atendidos pelos habitats de inovagao
(incubadoras, aceleradoras, espagos
makers, startups, spin-off, espaco
coworkKing).

Negapi: numero de instituicbes e
empreendimentos GERADOS pelos
ambientes promotores de inovagao
(parques, polos, cidades inteligentes,
distritos de inovagéo).

Neaapi: numero de instituicbes e
empreendimentos ATENDIDOS pelos
ambientes promotores de inovagao
(exemplo: parques, polos, cidades
inteligentes, distritos).

Neghi: numero de instituicbes e
empreendimentos GERADOS pelos
habitats de inovagdo (exemplo:
incubadoras, aceleradoras, espagos

makers, startups, spin-off, espago
coworkKing, etc.).

Neahi: numero de instituicbes e
empreendimentos ATENDIDOS pelos
habitats de inovagao (incubadoras,
aceleradoras, espagos makers,
startups, spin-off, espago coworking,
etc.).

Quadro 5: Indicadores, Metas e Iniciativas Atinentes a Dimensao de Extensdo

Objetivo Estratégico: ampliar e fortalecer as agdes de extensao do IFRR em articulagao
com o mundo do trabalho e os arranjos produtivos locais (socioeconémicos e culturais)
para a solucio de questdes regionais, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel.

Foco estratégico: oferta de programas, projetos, eventos, cursos FIC e prestagéo de
servicos de extensao em atendimento a comunidade externa e articulagdo com o mundo
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do trabalho, os arranjos produtivos locais (socioecondmicos e culturais) para a solugéo de
questdes regionais, contribuindo para o desenvolvimento sustentavel.

Resultado esperado: ampliacdo e fortalecimento das agdes de extensdo do IFRR, por
meio da oferta de programas, projetos, eventos, cursos FIC e prestagdo de servigos de
extensdo a comunidade externa em articulagdo com o mundo do trabalho e os arranjos
produtivos locais (socioecondémicos e culturais) para a solugdo de questdes regionais,
contribuindo para o desenvolvimento sustentavel.

Indicador

Promocgao da alocacdo dos recursos da
extensdo e monitoramento da execugao
orcamentaria visando ao atendimento das
necessidades da comunidade externa,
conforme previsto no PAT do exercicio;
Mobilizagdo dos servidores e dos
estudantes para apresentacao de propostas
de projetos de extensdo, conforme previsto
no PAT do exercicio, em observancia ao
atendimento das necessidades da
comunidade externa;

Asseguramento da  execugao
orcamentaria dos recursos descentralizados
pela Proex ao campus, visando ao
atendimento das necessidades da
comunidade externa, conforme previsto no
PAT do exercicio.

Atingir 35% de estudantes envolvidos em
acdes de extensao.

Atingir 3% de recursos financeiros do[Percentual de Recursos Financeiros do
orcamento anual publico aplicados em|Orgcamento Anual publico Aplicados em
extensao. Extenséo (% OAE).
2024 2025 | 2026 | 2027 | 2028 |Férmula de Calculo:
0 (o] 0 0 0 OAE
1% 1,50% | 2% |2,50% | 3% %0AE=( >X100
OTI
Iniciativas:

Variaveis da Féormula:

Percentual do Orgcamento Anual Aplicado

em Extensdao (%OAE): representa o
percentual de recursos financeiros do
orcamento anual publico aplicados em
extensao.

Orcamento Anual Aplicado em Extensao
(OAE): representa a quantidade de recursos

financeiros do orgcamento anual publico
aplicados em extenséo.
Orcamento Total Anual da Instituicao

(OTI): representa a quantidade de recursos
financeiros total do orcamento anual publico
do IFRR.

Meta 2 Indicador

Proporgdo de Estudantes Envolvidos em
Extens&o (% NEE)

2024 2025 | 2026 | 2027 | 2028

Formula de Calculo:

31% 32% 33% 34% | 35%
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Iniciativas:

— Estimulo a participagao dos estudantes
nos programas de extensdo (Pbaex, Pipex,
Proarc), editais de fluxo continuo, assim
como de outras agdes relativas a politica de
extensao;

- Fomento e acompanhamento da
execugcdo do Programa Institucional de
Bolsa Académica de Extensédo — Pbaex;

— Sensibilizagdo dos estudantes para
participacdo nas acgbes de extensdo em
observancia ao atendimento das
necessidades da comunidade externa;

— Orientacdo as equipes extensionistas e
acompanhamento dos projetos de extenséo
na execugao do Programa Institucional de
Bolsa Académica de Extensdo — Pbaex.

Atingir 30% de servidores envolvidos com as
acoes de extensao.

NEE
% NEE = (W) X 100

Variaveis da Formula:

Percentual de Estudantes Envolvidos em
Acoes de Extensao (% NEE): representa o
percentual de estudantes envolvidos em
acoes anuais de extensao.

Estudantes Envolvidos em Ag¢odes de
Extensao (NEE): representa a quantidade
de estudantes envolvidos em acbes anuais
de extenséo.

Numero Total de Estudantes (NTE):
representa o numero total de estudantes da
instituigao.

Meta 3 Indicador

Percentual de Servidores Envolvidos em
Acdes de Extensao (% NSE)

2024 2025 | 2026 | 2027 | 2028

Formula de Calculo:

10% 15% | 20% | 25% 30%

NDE + NTE

% NSE =( NTS

)XlOO

Iniciativas:

— Estimulo a participacdo dos servidores
nos programas de extensdo (Pbaex, Pipex,
Proarc), editais de fluxo continuo, assim
como de outras agdes relativas a politica de
extensao;

- Fomento e acompanhamento da
execugcdo do Programa Institucional de
Incentivo a Projetos de Extensao (Pipex);

— Sensibilizacdo dos servidores para
participacdo nas agbes de extensdo em
observancia ao atendimento das
necessidades da comunidade externa; e

— Orientacdo as equipes extensionistas e
acompanhamento dos projetos de extenséo
na execugao do Programa Institucional de
Incentivo a Projetos de Extensao (Pipex).

Variaveis da Formula:

Percentual de Servidores Envolvidos em
Acoes de Extensdo (%NSE): representa o
percentual de servidores envolvidos em
acoes de extensio.

Docentes Envolvidos em Acdes de
Extensao (NDE): representa a quantidade
de docentes envolvidos em acbes de
extensao.

Técnico-Administrativos Envolvidos em
Acoes de Extensdao (NTE): representa a
quantidade de técnico-administrativos
envolvidos em ac¢des de extensao.

Total de Servidores (NTS): representa a
quantidade total de servidores do IFRR.
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Indicador

Atingir 15.000 pessoas atendidas pelas agbes
de extensao.

Quantidade de Pessoas Atendidas pelas
Acdes de Extensdo — PAAE

Formula de Calculo:

2024 2025 | 2026 | 2027 | 2028
11.000 |12.000(13.000]14.000 | 15.000
Iniciativas:

— Estimulo ao atendimento a comunidade
externa por meio dos programas de
extensdo (Pbaex, Pipex, Proarc), editais de
fluxos  continuos, cursos  FIC, IF
Comunidade, assim como de outras acoes
relativas a politica de extenséo;

— Estimulo e apoio para a realizacdo de
atividades de esporte, recreacao e lazer a
comunidade externa;

— Promocao da IV edicdo do concurso de
Arte e Cultura no ambito do Proarc em
articulacdo com a Proen, a Propesq, a DGP
€ 0s campi,

— Promocao de acbes de atendimento a
comunidade externa por meio dos
programas de extensdo (Pbaex, Pipex,
Proarc), editais de fluxos continuos, cursos
FIC, IF Comunidade, assim como de outras
acoes relativas a politica de extensao;
Promocdo de atividades de esporte,
recreacgao e lazer a comunidade externa;

— Apoio a divulgacdo da IV edicdo do
concurso de Arte e Cultura no ambito do
Proarc em articulacdo com o ensino, a
pesquisa e a gestao de pessoas do campus.

PAAE = (NAPP + NACE + NAPS)
Variaveis da Férmula:

Pessoas Atendidas em Acgobes de

Extensao (PAAE): representa a quantidade
de pessoas atendidas em acgdes de
extensao.

Pessoas Atendidas por Programas e
Projetos (Napp): representa a quantidade
de pessoas atendidas em acgdes de extensao
por meio de programas e projetos.

Pessoas Atendidas por Cursos e Eventos
(Nace): representa a quantidade de pessoas
atendidas em agdes de extensao por meio
de cursos e eventos.

Pessoas Atendidas por Prestacao de
Servigos (Naps): representa a quantidade
de pessoas atendidas em acdes de extensao
por meio de prestacao de servigo.

Meta 5 Indicador

— Estimulo, orientacdo e acompanhamento
dos campi na realizagdo de agdes de

Atingir 80% de acgdes de extensao destinadas Percgntual Sie AQO?S de Extensgo
3 inclus3o de populacio vulneravel Destinadas a Inclusdo de Populacao
' \Vulneravel (% AEV)
2024 2025 | 2026 | 2027 | 2028 [Férmula de Calculo:
NAEV
%AEV = (W) X 100
70,00% |[73,00%]75,00%78,00% |80,00%
Variaveis da Formula:

Iniciativas:

Percentual de Acgoes de Extensao a
Vulneraveis (% AEV): representa o
percentual de acdes de extensdo destinadas
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extensdo destinadas a inclusdo de
populacdo vulneravel;

Realizacdo de acbes de extensao
destinadas a inclusdo de populagao

vulneravel.

Reduzir o indice de evasao dos cursos FIC
em até 20%

a inclusado da populagao vulneravel.
Niumero de Acdes de Extensdao a
Vulneraveis (Naev): representa a

quantidade de a¢des de extensdo destinadas
a inclusao da populacio vulneravel.

Numero de Acgdes de Extensdao (NAE):
representa a quantidade de agdes de
extenséo realizadas no ano.

Meta 6 Indicador

Taxa de Evasao dos Cursos FIC

Formula de Calculo:

%ECF = (MEqCF/MEQF) x 100

2024 2025 | 2026 | 2027 | 2028
24,20% (23,20%(21,20%20,60%| 20%
Iniciativas:

— Estimulo e acompanhamento da oferta de
cursos de formagao inicial e continuada
(FIC) em atendimento as demandas da
comunidade externa, visando a
permanéncia e éxito dos estudantes por
meio do acompanhamento das taxas de
eficiéncia académica, evasao e retencao;

— Oferta de cursos de formacao inicial e
continuada (FIC) em atendimento as
demandas da comunidade externa, visando
a permanéncia e éxito dos estudantes por
meio do acompanhamento das taxas de
eficiéncia académica, evasao e retencao.

Variaveis da Féormula:

Percentual de Evadidos nos Cursos FIC
(%% ECF) — Representa o percentual de
matriculas equivalentes evadidas nos cursos
FIC.

Matriculas Equivalentes dos Cursos FIC
(MegECF): representa a quantidade total de
matriculas equivalentes evadidas nos cursos
FIC.

Matriculas Equivalentes Evadidas dos
Cursos FIC (MeqECF): representa a
quantidade total de matriculas equivalentes
nos cursos FIC.

Indicador

Atingir 20% de acbes de extensdo com
parcerias institucionais.

Percentual de Acdes de Extensdo com
Parcerias Institucionais Vigentes (% AEP).

2024 2025 | 2026 | 2027 | 2028

Formula de Calculo:

10% 13% | 15% 18% | 20%

NACCA
0% AEP = (

e )XlOO
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Variaveis da Formula:

Iniciativas: Percentual de Agoes de Extensao com
— Estimulo a previsdo de parcerias |Parcerias (% AEP): representa o percentual
institucionais com instituicbes externas nas |[de acgbdes de extensdo com parcerias
proposicdes de agdes de extensao |institucionais vigentes.

(projetos, eventos e cursos FIC);
— Promocao de propostas de acgdes de [Numero de A¢ées Contratos, Convénios e
extensédo (projetos, eventos e cursos FIC) [Acordos (Nacca): representa a quantidade
que contemplem parcerias institucionais [de acbes de extensdo executadas por
com instituicdes externas. contratos, convénios e acordos no ano.

Numero de Ac¢des de Extensdo (NAE):
representa a quantidade total de acdes de
extensao em execugao no ano.

Meta 8 Indicador

Celebrar 30 (trinta) parcerias institucionais [Quantidade de Parcerias
sem repasse de recursos. Institucionais

2024 2025 | 2026 | 2027 | 2028 [Férmula de Calculo:
Pl = (NPAC + NPCE)

15 18 22 26 30
— Estimulo e acompanhamento das parcerias [Parcerias . Institucionais  sem
institucionais com instituicdes externas sem [Repasse (% Pl): representa o total
repasse de recursos; de parcerias institucionais sem

— Proposta e acompanhamento das parcerias [FéPasse de recursos.

institucionais com instituigbes externas sem | ]
repasse de recursos. Numero de Parcerias por Acordo

(NPAC): representa a quantidade
total de parcerias formalizadas por
acordos no ano.

Numero de Parcerias de Convénio
de Estagio (NPCE): representa a
quantidade de parcerias de convénio
de estagio no ano.

Meta 9 Indicador

Atingir 30% de iniciativas de parcerias |Percentual de iniciativas de parcerias
voltadas a insercado de estudantes no mundo |voltadas a insercao de estudantes no

do trabalho. mundo do trabalho.
2024 2025 2026 2027 2028 |Férmula de Calculo:
NPIEMT
10% 15% | 20% | 25% | 30% % EMT = (T) X100
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Iniciativas:

— Possibilidade de iniciativas de parcerias
para insergao de estudantes em estagio;

— Promogéao do encontro anual de estagio;

— Mapeamento de campos de estagio nas
areas das ofertas realizadas pelos campi e
proposicdo de parcerias com potenciais
locais de estagio;

— Apoio a promogédo do encontro anual de
estagio.

Meta 10
Atingir 70% de egressos inseridos no mundo

Variaveis da Formula:

Percentual de Estudantes no
Mundo do Trabalho (% EMT):
representa o percentual de iniciativas
de parcerias voltadas a inser¢ao de
estudantes no mundo do trabalho.

NPIEMT: representa o numero de
parcerias voltadas a insercédo de
estudantes no mundo do trabalho.

Pl: representa a quantidade de
parcerias institucionais.

Indicador

Percentual de Egressos Inseridos no

do trabalho. Mundo do Trabalho
2024 2025 | 2026 | 2027 | 2028
50%
55% 60% 65% 70% [Foérmula de Calculo:
. _ ( NEIMT
Iniciativas: % EIMT = (—NEPPAE) X100

— Fortalecimento do acompanhamento de
egressos do IFRR, com base na politica
institucional;

— Acompanhamento dos Planos Anuais de
Acompanhamento de Egressos (PAAEs) dos
campi;

Elaboracdo e execucdo do PAAE
contemplando todas as formas e niveis de
ensino;

— Previsao no PAAE de indicadores e metas
que visem ao cadastro do egresso, a
aplicagdo da pesquisa, a orientacado
profissional, a formacdo continuada, a
integracdo com a comunidade académica, a
manutengdo do vinculo institucional e a
insercao no mundo do trabalho;

— Elaboragdo, com o Comité Gestor Interno
da Politica de Acompanhamento de Egressos
(CGipae), de instrumentos de mensuragao
dos indicadores e das metas previstos na
PAAE;

— Cumprimento dos prazos acordados no
cronograma anual de execugao do PAAE.

Variaveis da Formula:

Percentual de Egressos Inseridos
no Mundo do Trabalho (% EIMT):
representa o] percentual de
estudantes inseridos no mundo do
trabalho.

Numero de Egressos Inseridos no
Mundo do Trabalho (NEIMT):
representa a quantidade total de
egressos inseridos no mundo do
trabalho.

Numero de Egressos Participantes
da Pesquisa de Acompanhamento
de Egressos (Neppae): representa o
numero total de egressos que
participaram de  pesquisa de
acompanhamento de egressos da
instituicao.
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Quadro 6: Indicadores, Metas e Iniciativas Atinentes a Dimensao de Educacgao a

Distancia

Objetivo Estratégico: aprimorar e consolidar a Educagao a Distancia (EAD) nas

diferentes regides da Amazonia Ocidental.

CUrsos e vagas.

IFRR.

Foco estratégico: institucionalizar a EAD no ambito do IFRR e ampliar a oferta de

Resultado esperado: institucionalizagdo e consolidacdo da EAD no ambito do

Indicador

Garantir o percentual minimo de 10% de
matriculas equivalentes para o0s cursos
técnicos na modalidade EAD.

Taxa de Matriculas Equivalentes
em Cursos Técnicos na
modalidade EAD

2024 2025 2026 2027 2028
6% 7% 8% 9% 10%
Iniciativas:

— Busca de parcerias para financiamento de
cursos técnicos de nivel médio na modalidade
EAD;

— incentivo aos campi para oferta de cursos
técnicos de nivel médio na modalidade EAD.

Meta 2

Garantir o percentual minimo de 2% de
matriculas equivalentes para os cursos de
extensao (FIC) na modalidade EAD.

Formula de Calculo:

PMEGCTEaD [%] = (MEqCTEAD /
MEgq ) x 100

Percentual de Matriculas
Equivalentes de Cursos
Técnicos em EAD (PMEqCTEAD)
[%]: representa a porcentagem de
matriculas equivalentes em cursos
técnicos na modalidade EAD no
periodo.

Matriculas Equivalentes em
Cursos Técnicos em EAD
(MEqCTEAD): representa a
quantidade de matriculas
equivalentes em cursos técnicos
na modalidade EAD no periodo.

Total de Matriculas Equivalentes
(MEq): representa a quantidade
total de matriculas equivalentes no
periodo.

Indicador

Taxa de Matriculas Equivalentes
em Cursos de Extensao (FIC) em
EAD
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2024 2025 2026 2027 2028
1.2 % 1,4% 1,6% 1,8% 2%
Iniciativas:

— Busca de parcerias para financiamento de
cursos de extensao (FIC) na modalidade EAD;
— incentivo aos campi para oferta de cursos de
extensdo (FIC) na modalidade EAD.

Formula de Calculo:

PMEGCEEaD [%] = (MEqCEEaD /
MEq ) x 100

Percentual de Matriculas
Equivalentes em Cursos de
Extensdao (FIC) em EAD
(PMEqCEEAD) [%]: representa a

porcentagem de matriculas
equivalentes em cursos de
extensdao (FIC) na modalidade

EAD no periodo.

Matriculas Equivalentes em
Cursos de Extensdo (FIC) em
EAD (MEqCEEAD): representa a
quantidade de matriculas
equivalentes em cursos de
extensdao (FIC) na modalidade
EAD no periodo.

Total de Matriculas Equivalentes
(MEq): representa a quantidade
total de matriculas equivalentes no
periodo.

Meta 3 Indicador

Garantir o percentual minimo de 6% de
matriculas equivalentes para os cursos de
graduacéo na modalidade EAD.

Taxa de Matriculas Equivalentes
em Cursos de Graduagao em EAD

2024 2025 2026 2027 2028
2,2% 3,5% 4 7% 57% 6%
Iniciativas:

— Busca de parcerias para financiamento de
cursos de graduagao na modalidade EAD;

— Incentivo aos campi para oferta de cursos de
graduacao na modalidade EAD.

Formula de Calculo:

PMEGCGEaD[%)] = (MEqQCGEaD |
MEg) x 100

Percentual de Matriculas
Equivalentes em Cursos de
Graduacao em EAD
(PMEqCGEaD) [%]: representa a
porcentagem de matriculas
equivalentes em cursos de

graduacado na modalidade EAD no
periodo.

Matriculas Equivalentes em
Cursos de Graduagcao em EAD
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Meta 4

Garantir o percentual minimo de 5% de
matriculas equivalentes para os cursos de de
formacao de professores na modalidade EAD.

(MEqCGEAD): representa a
quantidade de matriculas
equivalentes em cursos de

graduagao na modalidade EAD no
periodo.

Total de Matriculas Equivalentes
(MEq): representa a quantidade
total de matriculas equivalentes no
periodo.

Indicador
Taxa de Matriculas Equivalentes

em Cursos de Graduagdao em
Licenciaturas na Modalidade EAD

2024 2025 2026 2027 2028
2% 3% 4% 4% 5%
Iniciativas:

— Busca de parcerias para financiamento de
cursos de cursos de licenciatura e de formacgao
de professores na modalidade EAD;

— Incentivo aos campi para oferta de cursos de
licenciatura e de formagao de professores na
modalidade EAD.

Formula de Calculo:

PMEGCLFPEaD [%] =
(MEqCLFPEaD | MEq ) x 100

Percentual de Matriculas
Equivalentes em Cursos de
Licenciatura e Formacao de
Professores em EAD
(PMEqCLFPEAD) [%]: representa
a porcentagem de matriculas
equivalentes em cursos de
licenciatura e de formacao de
professores na modalidade EAD
no periodo.

Matriculas Equivalentes em
Cursos de Licenciatura e
Formagcao de Professores em
EAD (MEqCLFP EAD): representa
a quantidade de matriculas
equivalentes em cursos de
licenciatura e de formacdo de
professores na modalidade EAD
no periodo.

Total de Matriculas Equivalentes
(MEq): representa a quantidade
total de matriculas equivalentes no
periodo.
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Meta 5 Indicador

Garantir o percentual minimo de 14% de
matriculas equivalentes para os cursos de pés-
graduagao na modalidade EAD.

Taxa de Matriculas Equivalentes
em Cursos de Pds-Graduagao na
Modalidade EAD

2024 2025 2026 2027 2028
13,30 13,60
12,80% | 13% % % 14%
Iniciativas:

— Busca de parcerias para financiamento de
cursos de pés-graduagao na modalidade EAD;
— incentivo aos campi para oferta de cursos de
pos-graduacado na modalidade EAD.

Formula de Calculo:

MEqQCPEaD [%] = (MEqCPEaD |
MEq) x 100

Percentual de Matriculas
Equivalentes em Cursos de Pés-
Graduacao em EAD
(MEqCPEaD) [%]: representa a
porcentagem de matriculas
equivalentes em cursos de poés-
graduacado na modalidade EAD no
periodo.

Matriculas Equivalentes em
Cursos de Pés-Graduagao em
EaD (MEqCPEaD): representa a
quantidade de matriculas
equivalentes em cursos de poés-
graduacado na modalidade EAD no
periodo.

Total de Matriculas Equivalentes
(MEq): representa a quantidade
total de matriculas equivalentes no
periodo.

Indicador

Capacitar 30% do numero de servidores e
colaboradores externos para atuar na EAD.

Servidores e
Externos

Taxa de
Colaboradores
Capacitados em EAD

2024 2025 2026 2027 2028
5% 10% 20% 25% 30%
Iniciativas:

— Promogao de cursos de capacitagdo em
EAD.
— Divulgacédo dos cursos de capacitacdo em

Formula de Calculo:

PSCECEaD (%) = (SCECEaD /
SCE) x 100

Variaveis da Formula:

Percentual de Servidores e
Colaboradores Externos
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EAD.

Viabilizar 100% da avaliagao dos recursos, das
atividades, das videoaulas e dos demais
materiais didaticos utilizados nos cursos de

Meta 7 Indicador

Capacitados (PSCECEAD)[%]:
representa a porcentagem de
servidores e colaboradores
externos capacitados para atuar na
EAD.

Servidores e Colaboradores

externos capacitados
(SCECEaD): representa a
quantidade de servidores e
colaboradores externos

capacitados para atuar na EAD por
meio de pelo menos um curso de
capacitacdo em EAD com carga
horaria minima de 40h oferecido
pelo IFRR no ano em questao.

Servidores e Colaboradores
Externos (SCE): representa a
quantidade total de servidores e
colaboradores externos do IFRR
no ano em questao.

Taxa de Cursos na Modalidade
EAD com Materiais Didaticos
Avaliados

EAD.
2024 2025 2026 2027 2028
10% 30% 60% 80% 100%
Iniciativas:

— Criagao, em parceria com a CPA, de uma
pesquisa de avaliagao obrigatéria no Moodle
para os alunos avaliarem os recursos didaticos
utilizados no componente curricular dos cursos
oferecidos na modalidade EAD.

Foéormula de Calculo:

PCEaDMDA (%) = (CEaDMDA /
CEaD) x 100.

Variaveis da Féormula:

Percentual de Cursos em EAD
com Materiais Didaticos
Avaliados (PCEADMDA):
representa a porcentagem de
cursos na modalidade EAD que
tiveram seus materiais didaticos
avaliados pelos alunos.

Cursos em EAD com Materiais
Didaticos Avaliados
(CEADMDA): representa a
quantidade de cursos oferecidos
na modalidade EAD que tiveram
seus materiais didaticos avaliados.
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Cursos EAD do IFRR (CEAD):
representa a quantidade total de
cursos oferecidos na modalidade

EAD no IFRR.
Meta 8 Indicador
Reduzir o indice de evaséao para 12,5%. Taxa de Evasao

2024 | 2025 | 2026 | 2027 2028 | £ srmula de Calculo:

13,80% | 13,50% | 13% 12,80% | 12,50% | PECE (%) = (MEQECEaD/NTACE)
x 100.

Variaveis da Formula:

Percentual de Evasao dos
Cursos EAD (Pece): representa a
porcentagem de evasdo nos
cursos do IFRR oferecidos na

e ) modalidade EAD.
Iniciativas:

Matriculas Equivalentes
Evadidas nos Cursos EAD
(MEqECEAD): representa o]
numero de matriculas equivalentes
evadidas dos cursos oferecidos na
modalidade EaD.

— Criagdo de metas, processos e métodos de
acompanhamento para o0s  professores
mediadores realizarem nos cursos oferecidos
na modalidade EAD.

Total de Matriculas Equivalentes
dos Cursos EAD (MEq):
representa a quantidade total de
matriculas equivalentes dos cursos
oferecidos na modalidade EAD no
periodo.

Quadro 7: Indicadores, Metas e Iniciativas Atinentes a Dimensao de Planejamento e
Desenvolvimento Institucional

Objetivo Estratégico: fortalecer o desenvolvimento institucional, a cultura do
planejamento, a avaliagédo e o controle integrado e participativo.

Foco estratégico: criar uma cultura organizacional em que o planejamento
integrado e participativo seja o instrumento norteador e as tomadas de decisbes
baseadas na analise de informagdes consistentes e no comprometimento de todas
as partes interessadas, promovendo a inovagdo na gestdo, o engajamento
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responsivo dos servidores e a efetividade na
estratégicos da organizagéo.

informagdes concisas e na participagao de todos.

implementagdo de objetivos

Resultado esperado: tornar-se modelo de exceléncia, reconhecido por sua
agilidade, adaptabilidade e capacidade de alcangar resultados excepcionais,
proporcionando um ambiente de trabalho inspirador e oferecendo servicos de alta
qualidade a comunidade, caracterizada por uma cultura de planejamento integrado,
participativo e efetivo, com suas decisGes consistentes baseadas em analises de

Indicador

Alcancar, até o fim do quinquénio, taxa de sucesso de
100% na implementagcdo dos objetivos estratégicos
definidos no Planejamento Estratégico.

Taxa de Sucesso na

Implementacao dos
Obijetivos Estratégicos

2024 2025 2026 2027 2028
80% 85% 90% 95% 100%
Iniciativas:

— Projeto de Desenvolvimento do Painel de Dados do
IFRR (novo);

— Implementacdo do Grupo de Pesquisa “Planejamento,
Avaliacao e Orientagcao por Dados” (GPlan) [novo];

— Projeto de Capacitagio em Implementacdo e
Monitoramento do Planejamento Estratégico;

— Fo6rum de Desenvolvimento Institucional
[retomar].

(Fordin)

Formula de Calculo:
%TEOA = =
(OEA/OED) x 100.

Variaveis da Férmula:
Taxa de Sucesso na

Implementagdao dos
Objetivos

Estratégicos (%
TEOA): representa a

taxa de sucesso de
implementacgéo dos
objetivos  estratégicos
No exercicio.

Numero de Objetivos
Estratégicos

Alcancgados (OEA):
representa o numero de

objetivos  estratégicos
completamente
alcancados no
exercicio.

Numero Total de
Objetivos
Estratégicos
Definidos (OED):

representa o total de
objetivos  estratégicos
definidos no
Planejamento
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Estratégico.

Meta 2 Indicador
Fomentar até o final do quinquénio 25 iniciativas | Iniciativas Inovadoras
inovadoras na gestao. Implementadas
2024 2025 2026 2027 2028 | Formula de Calculo:
TIC
S 10 15 20 25 Variaveis da Féormula:
Total de Iniciativas
Iniciativas: Inovadoras (TIC)
representa o numero
— Implementagéo do Grupo de Pesquisa “Planejamento, | total  de iniciativas
Avaliacdo e Orientagéo por Dados” (Gplan) [novo]; moyadoras
— Forum de Desenvolvimento Institucional (Fordin) | efetivamente
[retomar]. implementadas no
exercicio.
Meta 3 Indicador

Elevar, até o fim do quinquénio, o nivel de maturidade em
gestao por processos para o de “Otimizado”.

Nivel de Maturidade em
Gestao por Processos

2024 2025 2026 2027 2028
Nivel Inicial Coalrl;\éeclido Pad’;loixiezlado Ger'\e”r:/glado Nivel Otimizado
Iniciativas:

— Programa Facilita [manter].

Formula de Calculo:
NMGP.

Variaveis da Férmula:

indice de
Desempenho do
Processo

Formula de Calculo:
preenchimento dos
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critérios estabelecidos

para cada nivel de
maturidade em gestao
por processos.

— Atualizag¢ao do PDI;

— Criagao do Comité de Gerenciamento Estratégico;
— Relato Institucional;

— Atualizagdo da OCV;

— Plano de Melhorias.

Alcangar um percentual anual de 10% em projetos e
acgdes de ensino, pesquisa, poés-graduacdo, inovagao,
extensdo e gestdo vinculados a tematica sustentabilidade.

Meta 4 Indicador
Realizar anualmente 15 acbes de melhorias e ~ ,
. d , Acbes de Planejamento
fortalecimento dos mecanismos/instrumentos de .
; A ) Realizadas
planejamento e controle institucionais.
2024 2025 2026 2027 2028
Féormula de Calculo:
15 15 15 15 15 NAP.
Iniciativas: Variaveis da Féormula:
Numero de Acgodes de
_ Elaboracdo e Monitoramento do Plano Anual de | Planejamento
Trabalho: Realizados (!\IAP):
— Relatério de Gest&o; representa o numero
total de acbes de

Meta 5 Indicador

planejamento
realizadas no exercicio.

Percentual de Projetos
e Ac¢des Vinculados a
Tematica
Sustentabilidade.

2024 2025 2026 2027 2028
10% 10% 10% 10% 10%
Iniciativas:

— Realizagdo de um diagnédstico sobre a gestdo da
sustentabilidade no IFRR;

— Elaboragdo e implementacdo do Plano de Logistica
Sustentavel (PSL);

— Elaboragao e distribuicdo do Manual Digital de Boas
Praticas Sustentaveis;

— Realizagdo de um evento anual institucional para
fomentar as boas praticas de sustentabilidade nas
unidades do IFRR;

Formula de Calculo:
%PATS = QPAS/QPAL.

Variaveis da Formula:

Percentual de
Projetos ou Acgoes
Vinculadas a Tematica
Sustentabilidade (%
PATS): representa o
percentual de Projetos
e Acbes vinculados a
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— Reserva, nos editais de fomento financeiro as agdes de

ensino, pesquisa, inovagdo e extensdo, publicados
anualmente, de 10% das vagas para projetos que
abordem a tematica da sustentabilidade.

— Criagdo e implementacdo da politica institucional de
descarte de residuos sélidos e equipamentos eletrénicos.
— Revisao de projetos pedagodgicos dos cursos com a
finalidade de inserir a tematica sustentabilidade;

— Implementagdo de programa permanente
capacitacao em educagao ambiental.

de

tematica
Sustentabilidade
realizada no exercicio.

Quantidade de
Projetos ou Acodes
(QPAS): representa a
quantidade de Projetos
e Acgbdes de ensino,

pesquisa, pos-
graduagao, inovagao,
extensdo e gestdo

vinculadas a tematica
sustentabilidade.

Quantidade de
Projetos ou Acodes
Institucionais (QPAI):
representa a
quantidade total de
projetos e agoes

institucionais
cadastrados no Suap.

Indicador

Manter 100% de conformidade com a legislacao
relacionada a avaliacdo e a regulacdo dos atos de
avaliacédo do INEP, bem como aos censos da educacgéo.

indice de Conformidade
com a Legislacdo de
Avaliacédo e Regulagao
do Ensino

2024 2025 2026 2027 2028
100% 100% 100% 100% 100%
Iniciativas:

— Atendimento a legislagdo educacional no que tange a
avaliagdo e a regulacdo do ensino;

— Cumprimento dos prazos de preenchimento dos censos
da educacéo.

Formula de Calculo:
Taxa de Conformidade
(%) = (NRA/NTR) x 100

Variaveis da Férmula:
Numero de Requisitos
Atendidos (NRA):
representa o numero de
requisitos legais e
regulamentares que a
instituicao esta
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cumprindo de acordo

com a legislacao
educacional.

Numero Total de
Requisitos (NTR):

representa o0 numero
total de requisitos legais

e regulamentares
identificados que a
instituicao deve
cumprir.

Garantir até o final do quinquénio a participacédo de 90%

Indicador
Percentual Meédio de
Participacao dos
Respondentes no
Questionario de
Autoavaliagao
Institucional

da média dos estudantes e dos servidores respondentes
no questionario de autoavaliagéo institucional.
2024 2025 2026 2027 2028
70% 75% 80% 85% 90%
Iniciativas:

— Gerenciamento dos coordenadores de cursos e dos
lideres de turmas;

— Sensibilizacdo a partir de visitas as unidades para
realizar reunides e palestras;

— Sensibilizagdo com langamentos de midias digitais:
cards, videos, panfletos, cartazes, folders, banners, faixas,
matérias jornalisticas.

— Curso de 40 horas
Pratica”.

“CPA: a Teoria Colocada em

Féormula de Calculo:
%PQAI =
((NER+NSR)/(NEM+NS
A)) x 100.

Variaveis da Formula:
Percentual Médio de

Participacao dos
Respondentes no
Questionario de

Autoavaliacao
Institucional (%PQAI):
representa a média de

participacao dos
estudantes e servidores
respondentes no
questionario de
autoavaliacao
institucional.

Numero de
Estudantes
Respondentes (NER):
representa a
quantidade de
estudantes
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matriculados no
exercicio.

Numero de Servidores
Respondentes (NSR):

representa a
quantidade de
servidores ativos no
exercicio.

Numero de
Estudantes
Matriculados (NEM):
representa a
quantidade de
estudantes
matriculados no
exercicio.

Numero de Servidores

Ativos (NSA):
representa a
quantidade de
servidores ativos no
exercicio.

Meta 8 Indicador

Percentual Médio de
Participacao dos
Estudantes e dos
Servidores no Processo

Envolver, até o fim do quinquénio, 90% da média de
estudantes e servidores na participacdo do processo de
autoavaliacao institucional.

de Autoavaliagao

Institucional
2024 2025 2026 2027 2028 Féormula de Calculo:
%PPAI =
70% 75% 80% 85% 90% | ((NEP+NSPY(NEM+NS

A)) x 100.

Iniciativas: Variaveis da Féormula:
. . o Percentual Médio de
— Producgéo de materiais publicitarios; Participacio dos
— Realizagdo de agdes de divulgagdo do processo de Estudantes e
autoavaliacdo institucional e de atualizagcdo do /ink da Servidores no
CPA na pagina institucional; Processo de

— Organizagéo do processo de autoavaliagdo institucional: | Aytoavaliagso
sensibilizagado, devolutiva, aplicagdo do instrumento e | |nhstitucional (% PPAI):

construg&o do relatorio; representa a média de
— Plano de Melhorias. participacao de
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estudantes e servidores

respondentes no
questionario de
autoavaliacao
institucional.

Numero de
Estudantes
Participantes (NEP):
representa a
quantidade de
estudantes
matriculados no
exercicio que
participaram nas acgoes
da CPA.

Numero de Servidores
Participantes (NSP):

representa a
quantidade de
servidores ativos no
exercicio que
participaram nas agoes
da CPA.

Numero de
Estudantes
Matriculados (NEM):
representa a
quantidade de
estudantes
matriculados no
exercicio.

Numero de Servidores
Ativos (NSA):
representa a
quantidade de
servidores ativos no
exercicio.

Meta 9 Indicador

Eventos de
Realizar anualmente seis eventos de capacitagao sobre a | Capacitagdo sobre a
avaliagao institucional. Avaliagdo institucional
Realizados

2024 2025 2026 2027 2028 Férmula de Calculo:
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6 6 6 6 6 NATS.
Variaveis da Férmula:
Numero de
Capacitagdgo com a
iniciativas: Tematica  Avaliagao

Institucional (NCTAI):
— Curso de 40 horas “CPA: a Teoria Colocada em | representa o numero
Pratica”. total de capacitagdes
sobre avaliacao
institucional realizadas
No exercicio.

Objetivo Estratégico: modernizar e expandir a infraestrutura para atender, de
maneira adequada e sustentavel, as necessidades educacionais e administrativas.

Foco estratégico: orientar as acgbes e decisbes pertinentes a melhoria da
infraestrutura fisica e a gestdo integrada das bibliotecas, garantindo que sejam
alinhadas com os objetivos gerais da instituicdo, ou seja, promover a exceléncia na
educacdo e na prestagcdo de servicos aos estudantes, professores e demais
servidores.

Resultado esperado: tornar-se um modelo de exceléncia como instituicdo de
ensino, reconhecida por sua agilidade, adaptabilidade e capacidade de alcancar
resultados excepcionais, proporcionando um ambiente de trabalho inspirador e
oferecendo servigos de alta qualidade a comunidade, caracterizada por uma cultura
de planejamento integrado, participativo e eficaz, com suas decisdes consistentes
baseadas em analises de informagdes concisas e na participagao de todos.

Indicador

Taxa de Expansao do

: 0 e
Expandir em 25% o acervo bibliografico. Acenvo Bibliografico

2024 2025 2026 2027 2028 Formula de Calculo:
EAB% = (TEA/TEE) x
100.

5% 5% 5% 5% 5%
Variaveis da Féormula:

Taxa de Expansao do
Acervo Bibliografico
% (EAB%): representa
a taxa de expansao do
acervo bibliografico no
exercicio, atinente a
aquisigao, atualizacéo e
inovacao.

Iniciativas:

— Desenvolvimento de estratégias para identificar ou
monitorar as necessidades da institui¢ao.
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Total de Exemplares
Adquiridos (TEA):
representa o total de
exemplares adquiridos
No exercicio.

Total de Exemplares
Existentes (TEE):
representa o total de
exemplares existentes
em 2023.

Meta 11 Indicador

. , . . . | Taxa de Investimentos
Garantir 2% do orcamento de investimento do exercicio ~
; ~ ) . para Inclusdo nas
para inclusao e fortalecimento das bibliotecas. _
Bibliotecas.

2024 2025 2026 2027 2028 Férmula de Calculo:
TOI% = (OIE/OIA)*100

) 0 o 9 9
2% 2% 2% 2% 2% Variaveis da Formula:

Taxa de Investimentos
para Inclusdao nas
Bibliotecas % (TIB%):
representa a taxa de
investimento disponivel
para inclusdo  nas
bibliotecas.

Orgamento de
Investimento

Empenhado (OIEIB):
representa o  valor
Iniciativas: global do investimento
no exercicio disponivel

— Investimento do exercicio para inclusdo e fortalecimento | Para incluséo nas
das bibliotecas. bibliotecas.

Orgamento de
Investimento  Anual
(OlA): representa o
crédito disponibilizado
do orcamento anual de
investimento.
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Meta 12

lista de prioridades de obras e servigos de eng

Entregar, até o fim do quinquénio, 100% dos projetos
basicos de obras e servigos de engenharia previstos na

enharia.

Indicador

Taxa de Projetos
Basicos de Obras e
Servigos Concluidos

2024 2025 2026 2027

2028

20% 20% 20% 20%

20%

Iniciativas:

dos Campi e da Reitoria do IFRR;
— Plano Diretor de Obras.

de obras e servigos de engenharia.

— Plano Quinquenal de Obras e Servigos de Infraestrutura

Formula de Calculo:
PBC% = =
(QPBC/QOP) x 100.

Variaveis da Formula:
Taxa de Projetos
Basicos de Obras e
Servigos Concluidos
% (PBC%): representa
a taxa de projetos
basicos de obras e
servicos de engenharia
concluidos no exercicio.

Quantidade de
Projetos Basicos de
Obras e Servigcos de
Engenharia

Concluidos (QPBC):
representa a
quantidade de projetos
basicos de obras e
servicos de engenharia
concluidos no exercicio.

Quantidade de Obras

e Servigos de
Engenharia

Planejados (QOP):
representa a

quantidade de obras e
servicos de engenharia
planejados para o
quinquénio.

Meta 13 Indicador

Entregar, até o fim do quinquénio, 100% dos projetos
basicos de acessibilidade previstos na lista de prioridades

Taxa de Projetos
Basicos de
Acessibilidade
Concluidos

2024 2025 2026 2027

2028

Formula de Calculo:
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20% 20% 20% 20% 20% PBAC% =
(QPBAC/QOAP) x 100.

Variaveis da Formula:
Taxa de Projetos

Basicos de
Acessibilidade
Concluidos %

(PBAC%): representa a
taxa de projetos
basicos de
acessibilidade

concluidos no exercicio.

Quantidade de
Projetos Basicos de
Iniciativas: Acessibilidade
Concluidos (QPBAC):
— Capacitacao dos servidores para atender a demanda. representa a
quantidade de projetos
basicos de

acessibilidade
concluidos no exercicio.

Quantidade de Obras
e Servigos de
Acessibilidade
Planejados (QOAP):
representa a
quantidade de obras de
acessibilidade
planejadas para o
quinquénio.

Meta 14 Indicador

Entregar, até o fim do quinquénio, 100% dos projetos Eg)s(?cos gee Prozgjsetg:
basicos de obras de prevencado de combate a incéndio e Prevencio de éombate
panico previstos na lista de prioridades de obras e 1¢ao a

. , a Incéndio e Panico
servigos de engenharia. Concluidos

2024 2025 2026 2027 2028 Férmula de CélcuIO'
PCIC% =

(QPCIC/QPCIP) x 100,

20% 20% 20% 20% 20%

. e s Variaveis da Formula:
Iniciativas: Taxa de Projetos

. _ Basicos de Projeto de
— Plano Quinquenal de Obras e Servigos de Infraestrutura | preyengso e Combate

dos Campi e da Reitoria do IFRR; a Incéndio e Panico

108




PLANO DE
DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL
2024-2028

— Plano Diretor de Obras. Concluidos %
(PCIC%): representa a
taxa de projetos
basicos de projetos de
prevengcdo de combate
a incéndio e panico
concluidos no exercicio.

Quantidade de Projeto
de Prevencao e
Combate a Incéndio e
Panico Concluidos
(QPCIC): representa a
quantidade de projetos
basicos de projetos de
prevencdo de combate
a incéndio e panico
concluidos no exercicio.

Quantidade de Obras
de Prevencao e
Combate a Incéndio e
Panico Planejados
(QPCIP): representa a
quantidade de obras de
prevencdo de combate
a incéndio e panico
planejadas para o
quinquénio.

Meta 15 Indicador

Taxa de Obras e

. . L ~ o
Realizar, até o fim do quinquénio, a contratacédo de 100% Servicos de Engenharia

da lista de prioridades de obras e servigos de engenharia.

Contratados
2024 2025 2026 2027 2028 Formula de Calculo:
0OSC% = =
20% 20% 20% 20% 20% | (QOSC/QOSP)x100.
Variaveis da Férmula:
Taxa de Obras e
. Servigos de
Iniciativas: Engenharia
. _ Contratados %
— Plano Quinquenal de Obras e Servicos de Infraestrutura (OSC%): representa a
dos Campi e da Reitoria do IFRR; taxa de obras e
— Plano Diretor de Obras. servicos de engenharia
contratados no
exercicio.
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Quantidade de Obras

e Servigos de
Engenharia

Contratados (QOSC):
representa a

quantidade de obras e
servicos de engenharia
contratados no
exercicio.

Quantidade de Obras
e Servigos de
Engenharia

Planejados (QOSP):
representa o somatorio
de todas as obras e
servicos de engenharia
planejados para o
quinquénio.

Meta 16 Indicador

Taxa de Obras e
Servigos de Engenharia
Executados

Realizar, até o fim do quinquénio, a execucéo de 100% da
lista de prioridades de obras e servigos de engenharia.

2024 2025 2026 2027 2028 Férmula de Calculo:
OSE% = =
20.00% (QOSE/QOSP) x 100.

20,00% | 20,00% | 20,00% | 20,00%

Variaveis da Formula:
Taxa de Obras e

Servigos de
Engenharia
Executados %

(OSE%): representa a
taxa de obras e
Iniciativas: servicos de engenharia
executados no

— Plano Quinquenal de Obras e Servigos de Infraestrutura | €Xercicio.

dos Campi e da Reitoria do IFRR; )
— Plano Diretor de Obras. Quantidade de Obras

e Servigos de
Engenharia

Executados (QOSE):
representa a
quantidade de obras e
servicos de engenharia
executados no
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exercicio.

Quantidade de Obras
e Servigos de
Engenharia
Planejados (QOSP):
representa o somatério
de obras e servigcos de
engenharia planejados
para o quinquénio.

Quadro 8: Indicadores, Metas e Iniciativas Atinentes a Dimensao de Governancga

Objetivo Estratégico: consolidar a governanga institucional

Indicador

Elevar todos os indices de governanga do
levantamento do TCU para o nivel "Intermediario"
em cinco anos.

Nivel de Evolucao dos indices
de Governanca

2024 2025 2026 2027 2028 | Férmula de Calculo: n.° de
indices no nivel
38% 18% 259, 129 7% intermediario/n.° de indices) *
100
Iniciativas: Variaveis da Férmula:

— Estimulo a adogao de boas praticas do TCU;

— Monitoramento dos indices do TCU por meio do
Mago;

— Realizagdo de treinamento anual sobre
governanga para a alta administragao do IFRR;

— Elaboracdo e solicitagdo de aprovacao do
calendario de reunides do Comité de Governancga,
Gestao de Riscos e Controles Internos;

— Realizacdo de reunido trimestral das instancias
internas de apoio a governanga.

Indicador
Gerenciar os riscos de todos os macroprocessos | Percentual de
das dimensdes estratégicas constantes no PDI em | Macroprocessos com Riscos
cinco anos. Gerenciados
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Féormula de Calculo: (n.° de

Macroprocessos com riscos
gerenciados/n.° de

2024 2025 2026 2027 2028
20% 20% 20% 20% 20%
Iniciativas:

— Realizagao de treinamento em gestdo de riscos
por meio do programa Facilita;

— Monitoramento dos Planos de Implementagao de
Controles das Dimensbes Estratégicas.

macroprocessos do PDI) *
100

Variaveis da Formula:

Indicador

Adotar todas as boas praticas do Roteiro de

Percentual de Boas Praticas

— Estimulo a adogao das boas praticas do Roteiro
de Atuacao do Sistema e-Prevencgao;

— Elaboracdo e monitoramento da execucao das
acoes previstas no Plano de Integridade do IFRR;

— Realizagdo de treinamento sobre Gestdo de
Riscos para Integridade;

— Realizagdo do evento Més da Integridade no
IFRR;

— Elaboragéo de videos quadrimestrais informativos
sobre integridade.

~ . ~ : do Sistema e-Prevencao
Atuacao do sistema e-Preveng¢ao em cinco anos.
Adotadas
2024 2025 2026 2027 2028
55% 24% 9% 6% 6%
Iniciativas:

Férmula de Calculo:(n.° de
boas praticas adotadas/n.°
de boas praticas do Roteiro
de Atuacgao) * 100

Variaveis da Formula:

Indicador
Realizar anualmente 100% dos servicos de | Percentual de  Auditorias
auditoria planejados. Realizadas
2024 2025 2026 2027 2028 Féormula de Calculo: N.° de
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100% 100% 100% 100% 100%

servicos realizados/N.° de

servigos planejados * 100

Iniciativas:

— Realizacdo das avaliacbes previstas no Paint
2024;

— Elaboragcao de instrumento de rodizio de énfase
dos trabalhos a serem realizados sob a vigéncia do
PDI 2024-2028.

Variaveis da Formula:

— Monitoramento das recomendagdes por meio do
Sistema e-Aud.

Alcancar 100% dos beneficios nao financeiros
esperados no fim de cada servigo de auditoria.

Meta 6 Indicador

Indicador
Alcancar até 2028 o indice de 100% de | Percentual de Atendimento
atendimento das recomendacbes emitidas pela | das Recomendacdes da
auditoria interna. Auditoria
2024 2025 2026 2027 2028 Férmula de Calculo: N.° de
recomendacgdes atendidas/N.°
80% 85% 90% 95% 100% | ge recomendacgdes emitidas *
100
Iniciativas:

Variaveis da Formula:

Percentual de Beneficios
Alcangados com o Servi¢o de
Auditoria

Formula de Calculo: N.° de

2024 2025 2026 2027 2028
100% 100% 100% 100% 100%
Iniciativas:

— Elaboragao de instrumento de quantificacao de
beneficios.

Meta 7

Executar 100% do Programa de Gestao e Melhoria
da Qualidade da Auditoria Interna (PGMQ).

beneficios alcancados/N.° de
beneficios previstos * 100

Variaveis da Formula:

Indicador

Percentual de Execucdo do
PGMQ

2024 2025 2026 2027 2028

Féormula de Calculo: N.° de
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50% 100% 100% 100% 100%

avaliacbes dos servicos de
auditoria/N.° de servigcos de

Iniciativas:

— Elaboracgao dos instrumentos de avaliagao.

auditoria realizados * 100

Variaveis da Formula:

Meta 8

Responder 100% das manifesta¢cdes da ouvidoria
dentro do prazo legal determinado.

Indicador

Percentual de Atendimento da
Ouvidoria dentro Prazo Legal

Férmula de Calculo: (n.° de

2024 2025 2026 2027 2028
100% 100% 100% 100% 100%
Iniciativas:

— Realizacao de ac¢des de sensibilizacdo com a alta
administragcao sobre o cumprimento dos prazos;

— Criagado da campanha de divulgagcdo do papel e
da importancia da Ouvidoria para a institui¢ao.

Meta 9

Responder a 100% das solicitagdes de informagdes
no e-SIC dentro do prazo legal determinado.

respostas no prazo/n.° de
manifestacdes)*100

Variaveis da Férmula:

Indicador

Percentual de Atendimento do
e-SIC dentro do Prazo Legal

Férmula de Calculo: (n.° de
respostas no prazo/n.° de

2024 2025 2026 2027 2028
100% 100% 100% 100% 100%
Iniciativas:

— Realizacdo das acbes de sensibilizacdo com a
alta administragao sobre o cumprimento dos prazos;
— Criagao de campanha de divulgagcdo do papel e
da importancia da Ouvidoria para a institui¢ao.

Meta 10

Alcancar 70% de éxito na avaliagao de satisfacéo
do atendimento ao cidadao pela Ouvidoria.

solicitagdes do e-SIC)*100

Variaveis da Férmula:

Indicador

Percentual de Satisfacao dos
Atendimentos da Ouvidoria

Férmula de Calculo: (n.° de
cidaddos satisfeitos/n.° de

questionarios da Ouvidoria
preenchidos)*100

2024 2025 2026 2027 2028
60% 65% 70% 70% 70%
Iniciativas:

Variaveis da Férmula:
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— Divulgacao [aos demandantes] da importancia do
preenchimento das avaliagdes;

— Constituicdo do Conselho de Usuarios para
avaliagcdo e melhoria dos servicos prestados pelo
IFRR.

Meta 11

Alcancgar 80% de éxito na avaliacdo da satisfacao
dos cidadaos atendidos pelo e-SIC.

Indicador

Percentual de Satisfacao dos
Atendimentos do e-SIC

2024 2025 2026 2027 2028
70% 75% 75% 80% 80% Férmula de Calculo: (n.° de
cidaddos satisfeitos/n.° de
Iniciativas: questionarios do e-SIC
preenchidos)*100

— Divulgacgéo [aos demandantes] da importancia do
preenchimento das avaliagdes;

— Constituicdo do Conselho de Usuarios para
avaliacdo e melhoria dos servicos prestados pelo
IFRR.

Variaveis da Férmula:

Meta 12

Publicar todos os itens de transparéncia ativa da Lei
de Acesso a Informagéo (LAI).

Indicador

Percentual de Publicacdo dos
Itens da LAI

2024 2025 2026 2027 2028

Férmula de Calculo: (n.° de

85% 90% 90% 95% 100%

itens de transparéncia ativa
publicadas no site do IFRR

— Monitoramento da publicagdo e solicitacdo da
atualizacdao das informagdes institucionais em
transparéncia ativa conforme prevé a LAI;

— Monitoramento das acgdes do Plano de Dados
Abertos.

/n.° de itens de transparéncia
ativa)*100

Variaveis da Férmula:

Quadro 9: Indicadores, Metas e Iniciativas Atinentes a Dimensao de Tecnologia da

Informacgao

Objetivo Estratégico: fomentar a melhoria continua

da Tecnologia da Informagéao

Foco estratégico: fornecer solugbes tecnolégicas de TIC para dar suporte as
atividades administrativas e educacionais da instituicdo, desempenhando um papel
essencial no alcance dos objetivos estratégicos do IFRR.
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Resultado esperado: ser um agente de transformagdo na comunidade do IFRR,
promovendo iniciativas de planejamento, gestao e busca por solugbes de TIC de alta
qualidade, confidveis e seguras, contribuindo ativamente para o desenvolvimento e

modernizagao da instituigao.

Indicador

Promover a modernizagdo dos ativos de

Percentual de Ativos de Software

— Realizagédo de levantamento dos ativos de
software contratados (com ou sem suporte) e
necessitados pela instituicao;

— Aquisicao de ativos de software modernos
e com suporte ativo do fabricante para areas
administrativas e pedagadgicas;

— Monitoramento dos ativos de software
adquiridos.

Promover a modernizagdo dos ativos de

softwar.e_ que suportam 0s  servigos Atualizado
essenciais de TI.
2024 2025 2026 2027 2028
Formula de Calculo:
70% 85% 90% 100% 100% )
Onde:
Iniciativas: 0SSA < 100
TSS

Meta 2 Indicador

QSSA - Quantidade de Software
Suportado Atualizado

TSS — Total de Software Suportado

— Aquisicdo de novos ativos de rede para o
Datacenter.

. Percentual de Ativos de Rede

hardware que suportam 0s servigos ;

. Atualizados
essenciais de TI.
2024 2025 2026 2027 2028

Férmula de Calculo:

60% 70% 80% 90% 100% NAA < 100
Iniciativas: NA
— Aquisicdo de ativos de hardware para | Onde:
otimizar e expandir a infraestrutura de redes;
— Melhoria na conectividade de todas as | NAA - Numero de  Ativos
unidades; Atualizados
— Centralizacdo de servicos de rede no
datacenter; NA - Numero de Ativos

Meta 3 Indicador
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Promover 100% de atualizagdo da
infraestrutura de cabeamento estruturado
nas salas que necessitam deste.

Percentual de Salas com
Cabeamento Estruturado Atualizado

2024 2025 2026 2027 2028
30% 75% 100% 100% 100%
Iniciativas:

— Contratacdo de empresa especializada
para planejamento e implantagdo da rede
cabeada;

— Melhoria da conectividade nas unidades;

— Garantia de que todas as areas
administrativas estejam com cobertura de
pontos fisicos;

— Expansdo da cobertura de cabeamento
para laboratorios.

Garantir redundancia de link de internet em
todas as unidades da instituig&o.

Meta 4 Indicador

Formula de Calculo:

NPL o
— X
NPP

Onde:
NPI — Numero de Pontos Instalados

NPP -
Planejados

Numero de Pontos

Percentual de Unidades com Link de
Internet Redundante

2024 2025 2026 2027 2028
50% 100% 100% 100% 100%
Iniciativas:

— Contratagdo de empresa especializada no
fornecimento de links de banda larga para
todas as unidades do IFRR,;

— Contratacdo de empresa especializada no
fornecimento de links de satélite para todas
as unidades do IFRR;

— Otimizacao do acesso a internet;

— Gestao dos contratos de fornecimento de
conexao.

Formula de calculo:

NUCLR

X 1
NU 00

Onde:

NUCLR — Numero de Unidades com
Link Redundante

NU — NUumero de Unidades

Migrar 100% dos servigos essenciais para
infraestrutura de nuvem (laaS).

Taxa de Servicos Essenciais

Migrados para a Nuvem

2024 | 2025 2026 2027 2028

Formula de Calculo:
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0% 66% 100% | 100% | 100%

Iniciativas:

— Listagem dos servicos essenciais a
instituicao;

— Elaboragdo de projeto para migracédo de
sistemas;

— Migragéo do Suap para a nuvem,;

— Migragdo do portal institucional para a
nuvem;

— Migracdo do Sistema Gerenciador de
Certames (SGC) para a nuvem.

Informatizar processos demandados pela
gestao.

NSEMN

~NTsg < 100

Onde:

NSEMN - Numero de Servicos
Essenciais Migrados para a Nuvem

NTSE - de

Essenciais

Numero Servicos

Taxa de Informatizacao de

Processos de Tl

2024 | 2025 2026 2027 2028

3 4 0 0 0

Iniciativas:

— Padronizagao de processos;
— Automatizagao de processos;
— Informatizagao de processos;
— Apoio a transformacao
processos;

— Iniciativas de automacgao
processos (RPA).

digital de

robética de

Formula de Calculo:

Pl x 100
PD

Pl — Processo Implantado
PD - Processo Demandado

Aprimorar os processos de governanga e
gestdo de Tecnologia da Informagdo em
60%.

Indicador de Governanga do SISP
(IGOVSISP)

2024 2025 2026 2027 2028
20% 40% 50% 55% 60%
Iniciativas:

— Elaboragéao da Politica de Governanga de
TIC;
— Garantia de projetos de Tl alinhados com

Formula de Calculo:

NPC x 100
NP

Onde:

NPC — Numero de Processos em
Conformidade
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os objetivos de negdcio;

— Medicdo da satisfagcao dos stakeholders
internos e externos;

—  Fortalecimento dos  Comités
Governanga e Seguranga da Informagao;
— Apoio a implantagcdo de controles de
segurancga da informacgao (PPSI);

— Instituicdo do Plano de Continuidade dos
Servigos de TIC;

— Instituicdo do Processo de Compras de
TIC;

— Elaboragéao, atualizagdo, monitoramento e
publicagdo das normas internas de TI.

de

Processos

NP -

Numero de

Implantar 100% dos controles do Programa
de Privacidade e Seguranga da Informagéao
(PPSI)

Percentual de
Controles do PPSI

Implantagdo dos

2024 2025 2026 2027 2028
30% 50% 70% 80% 100%
Iniciativas:

— Gestao da Seguranga da Informacéao;

— Gestao de ativos de hardware;

— Gestao de ativos de software;

— Gerenciamento de riscos de seguranga;

— Equipe de tratamento e resposta a
incidentes (Etir);

— Implantacao de backup externo.

Capacitar 100% a equipe de Tl com
habilidades e competéncias dedicadas a
gestao, infraestrutura e servigos de TIC.

Formula de Calculo:

et x 100

NTCG1
Onde:
NCI - Numero de Controle
Implantados

NTCG1 — Numero Total de Controles
do Grupo 1

Percentual de Servidores de TIC
Capacitados

2024 | 2025 2026 2027 2028

30% 50% 70% 90% 100%

Formula de calculo:
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Iniciativas: NSTICC

X 100NSTICC

NSTIC

— Capacitagédo os servidores de TIC em | _ Nimero de servidores de TIC Capa

governanga e gestao de TIC;
— Capacitagdo da equipe de TIC em | = Numero de servidores de TIC
DevOps;

— Capacitagado dos servidores de TIC em
cloud computing;

— Realizagao de treinamentos em seguranga
cibernética para a equipe de TIC;

— Capacitagao da equipe de TIC em gestéo
agil de projetos;

- Capacitagao da equipe em
desenvolvimento de sistemas em
python/django.

Quadro 10: Indicadores, Metas e Iniciativas Atinentes a Dimensao de Gestao
Administrativa

Objetivo Estratégico: gerenciar os recursos orgamentarios, financeiros e logisticos
para o alcance dos objetivos institucionais pautados nos principios da
sustentabilidade e da efetividade.

Indicador

Executar com efetividade 100% do orgamento de
funcionamento priorizando os contratos continuados
essenciais.

2024 2025 2026 2027 2028 | Férmula de Calculo: TEO%
= (OFE/CDOA) x 100

Taxa de Execucao
Orcamentaria

100% 100% 100% 100% 100%

Variaveis da Férmula:

Taxa de Execugao
Orgamentaria (%) (TEO%):
representa a taxa de
execucao do orgcamento do
funcionamento no exercicio.

Iniciativas:
] o B Orgamento de
— Forum de Administragéo (FAD); Funcionamento Empenhado
global das despesas pagas
No exercicio.

Crédito Disponibilizado do
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Orcamento Anual (CDOA):

representa o] crédito
disponibilizado do orgcamento
anual de funcionamento.

Meta 2 Indicador

Destinar 10% de orgamento de investimento para
viabilizar a aquisigdo ou manutencao de sistemas,
equipamentos, mobiliarios e acervos bibliograficos
para atendimento dos ambientes administrativos e
didatico-pedagogicos.

Taxa de Orgcamento de
Investimento Disponivel

Féormula de Calculo: TOI% =
(OIE/OIA)*100

2024 2025 2026 2027 2028

10% 10% 10% 10% 10%

Variaveis da Férmula:

Taxa de Orcamento
Investimento % (TOI1%):
representa a taxa de
investimento disponivel para
viabilizar a aquisicdo ou
manutencdo de sistemas,
equipamentos, mobiliarios e
acervos bibliograficos para
atendimento de ambientes
administrativos e didatico-
pedagdgicos.

Iniciativas:

— Forum de Administragcéo (FAD);
— Comité Orgamentario do IFRR (Coif);
— Forum de Desenvolvimento Institucional (Fordi).

Orcamento de Investimento
Empenhado (OIE):
representa o valor global do
investimento no  exercicio
disponivel para a meta em
questao.

Orcamento de Investimento
Anual (OIA): representa o
crédito disponibilizado do
orcamento anual de
investimento.

Meta 3 Indicador

Reduzir em 80% os empenhos de custeio inscritos | Taxa de  Redugédo de
e/ou reinscritos em Restos a Pagar (RAP) Empenhos em RAP

2024 2025 2026 2027 2028 | Férmula de Calculo:
TRER% = (VERP +
80% 80% 80% 80% 80% | VERC)/VER.
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((valor dos empenhos RAP
pago no exercicio + valor dos
empenhos RAP cancelado no
exercicio)/valor dos
empenhos RAP no
exercicio)*100

Variaveis da Férmula:

Taxa de Redugcao de
Empenhos RAP %
(TRER%): representa a taxa
de redugao de empenhos em
RAP.

Iniciativas:
Valor dos Empenhos em
— Férum de Administragéo (FAD). RAP Pagos (Verp):
representa o valor dos
empenhos em RAP pago no
exercicio.

Valor dos Empenhos em
RAP Cancelados (VERC):
representa o valor dos
empenhos em RAP
cancelados no exercicio.

Valor dos Empenhos em
RAP (VER): representa o
valor dos empenhos em RAP
no exercicio.

Meta 4 Indicador

Realizar quatro a¢des anuais para otimizacdo das

- > . Taxa de acgoes realizadas.
boas praticas administrativas.

2024 2025 2026 2027 2028 | Férmula de Calculo: TAR %
= (NAR/NAP) x 100.

4 4 4 4 4 Variaveis da Féormula:
Taxa de Acdes Realizadas
L % (TAR%): representa a taxa
Iniciativas: de acdes realizadas.
— Proad ltinerante; Numero de Acbes
— Forum de Administracéo (FAD). Realizadas (NAR):

representa o ndmero de
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acoes realizadas.

Numero de Agoes Previstas
(NAP): representa o total de
acgdes previstas no exercicio.

Meta 5 Indicador

Atualizar e regularizar a situagdo patrimonial de | Taxa de Bens Permanentes
50% dos bens méveis permanentes do IFRR. Regularizados

2024 2025 2026 2027 2028 | Férmula de Calculo: TBR %
= (NBPR/NBPI) x 100.

10% 20% 30% 40% 50%

Variaveis da Férmula:

Taxa de Bens
Regularizados % (TBR%):
representa a taxa de bens
moveis permanentes
regularizados.

o Numero de Bens

Iniciativas: Permanentes Regularizados

(NBPR): representa o numero

— Capacitacao para atender a meta; de bens méveis permanentes
— Férum de Administragéo (FAD). regularizados.

Numero de Bens

Permanentes do IFRR
(NBPI): representa o numero
de bens moveis permanentes
do IFRR.

Quadro 11: Indicadores, Metas e Iniciativas Atinentes a Dimensao de Gestao de
Pessoas
Dimensio: GESTAO DE PESSOAS

Objetivo Estratégico: fomentar a capacitagdo e a qualificacdo de servidores, com
foco nos resultados institucionais.

Macroprocesso 1: Aperfeicoamento e Desenvolvimento dos Servidores.

Meta 1 Indicador

Proporcionar a capacitagdo anual de 30% dos | 1545 de Capacitacdo de
servidores. Servidores
2024 2025 2026 2027 2028 | Férmula de Calculo:
oL =
30% 30% 30% 30% 30% TCS% = (NCO/NTS) x 100.
Iniciativas: Variaveis da Férmula:
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— Politica de Capacitagao.

Taxa de Capacitagcao de

Servidores (%) (TCS%):
representa a taxa anual de
servidores capacitados no
exercicio.

Numero de Capacitagoes
Ocorridas no Exercicio
(NCO): representa o total
de capacitacbes ocorridas
Nno exercicio.

Numero Total de
Servidores (NTS):
representa o total de
servidores ativos.
Meta 2 Indicador
Proporcionar a qualificagdo anual de 8% dos | Taxa de Qualificacédo de
servidores. Servidores
2024 2025 2026 2027 2028 | Formula de  Calculo:
5 TQS% = (NSQ/TQS)*100
8% 8% 8% 8% 8%
Iniciativas: Variaveis da Féormula:

— Regulamento de afastamento para qualificagao;

— Proquali.

Meta 3 Indicador

Atingir o indice 4,5 em relag&o a titulagdo do corpo

Taxa de Qualificacdo de

Servidores % (TQS%):
representa a taxa de
qualificagdo  anual de
servidores.

Numero de Servidores
Qualificados ou em
Qualificagdo no exercicio

(NSQ): representa o)
numero de  servidores
qualificados ou em

qualificagao no servico.

Total de
(NTS):
total de

Ndmero
Servidores
representa o
servidores ativos.

Indice de titulacdo do corpo

docente docente.
2024 2025 2026 2027 2028 | Férmula de Calculo: ITD =
4 10% 0 0 0 0 (Gx1)+(Ax2)+(Ex3)+
° 4.20% 4.30% 4.40% | 4,50% (Mx4)+ (D x5)/(G + A +
Iniciativas:

E+M+D)
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- Serao inseridos no Plano Anual.

Meta 4

Contribuir anualmente para o alcance de um indice

de 30% da participacao

dos

servidores

individualmente nas agdes da CQVSS e da Cissp.

Variaveis da Féormula:
indice de Titulagdo do
Corpo Docente (ITD):
representa o indice de
titulagdo do corpo docente
ativo no ano corrente.

G: representa o total de
docentes com titulacdo
maxima em “graduacao’.

A: representa o total de
docentes com titulacdo
maxima em
“aperfeicoamento”.

E: representa o total de
docentes com titulagéo
maxima em
“‘especializacao’.

M: representa o total de
docentes com titulacdo
maxima em “mestrado”.

D: representa o total de
docentes com titulagdo
maxima em “doutorado’.

Indicador

indice de Participagdo dos
Servidores

2024 2025 2026 2027 2028
30% 30% 30% 30% 30%
Iniciativas:

Formula de Calculo:
PS % = (NSA/NTS) x 100.

Variaveis da Férmula:

indice de Participacao
dos Servidores (PS%):
representa o indice de
participagao dos servidores

NSA: numero de servidores
em participantes
individualmente nas agdes

NTS: nudmero total de
servidores
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Meta 5 Indicador

Atender 100% dos requerimentos de analise
ergondmica do trabalho que necessitam de emissao
de relatorio.

2024 2025 2026 2027 2028 | Formula de Calculo: TAR
% = (NRE/NRR) x 100.

Taxa de Atendimento dos
Requerimentos

100% 100% 100% 100% 100% e . . .
Variaveis da Formula:

Taxa de Atendimento dos
Requerimentos %
(TAR%): representa a taxa
de atendimento dos
requerimentos de analise

ergondmica.
R Numero de Relatérios
Iniciativas: Emitidos (NRE):
L . representa o numero de
— Seréo inseridos no Plano Anual. requerimentos recebidos e

com relatérios emitidos.

Numero de
Requerimentos
Recebidos (NRR):

representa o numero de
requerimentos recebidos.

Quadro 12: Indicadores, Metas e Iniciativas Atinentes a Dimensao de Comunicagao
Institucional

Objetivo Estratégico: contribuir para o fortalecimento da missao institucional por
meio de uma comunicagao institucional integrada.

Foco estratégico: implementar uma comunicagao institucional sélida e eficiente.

Resultado esperado: tornar-se uma assessoria de comunicagao integrada, com
atendimentos mais eficientes, a partir de demandas mais adequadas, e alcance de
resultados concretos perante o publico, despertando maior interesse para as agoes
promovidas pelo instituto e contribuindo para a ampliagao do ingresso de estudantes
e para a formalizagao de novas parcerias.

Indicador
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)

Elaborar e implementar dois documentos de
regulamentacao das atividades de comunicagdo no
IFRR.

indice de Regulamentacéo

das Atividades
Comunicacgao do IFRR

de

Féormula de Calculo: EC /
NTDEI X 100

Variaveis da Férmula:

2024 2025 2026 2027 2028
33,33% | 33,33% | 11,11% | 11,11% | 11,11%
Iniciativas:

— Criagdo e implementagdo da Politica de

Comunicacéao do IFRR;
— Criagao e implementacéao do Plano Estratégico de
Comunicagao para a promogao e o fortalecimento
da imagem institucional.

Etapa Concluida (EC):
representa a etapa concluida
do planejamento, elaboragao
e implementagdo durante o
periodo.

Niumero Total de
Documentos Elaborados e
Implementados (NTDEI):

Indicador

Execucgao de 65 agdes de comunicacgao (estimativa)
com vistas a implementacado de agdes estratégicas
de promocgao/fortalecimento da identidade/imagem
do IFRR.

indice de
Implementadas

Acbes

Férmula de Calculo: NAR /

NTA X 100

2024 2025 2026 2027 2028
20% 20% 20% 20% 20%
Iniciativas:

— Designacao de profissional/equipe ou comissao
para a criagdo do Plano Estratégico de
Comunicacédo, voltado para a promogdao e o
fortalecimento da imagem institucional,;

— Iniciagdo do trabalho de criagdo do respectivo
plano, com prazo de apresentagdo até o fim do
primeiro semestre de 2024;

— Busca do desenvolvimento de métodos para medir
e avaliar a imagem e a reputagao do IFRR.

Variaveis da Formula:

Numero de Acoes
Realizadas (NAR):
representa o0 numero de

acoes realizadas no ano.

Numero Total de Acgodes
(NTA): representa o numero
total de agbes previstas.

Indicador

Criar ac¢des voltadas para a melhoria das agbes de
comunicagao interna do instituto.

de
do

Indice  de
Comunicagao

Acbes
Interna
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)

Instituto

2024 2025 2026 2027 2028 | Férmula de Calculo: NAR /
NTA X 100

o 100,00 | 100,00 | 100,00 | 100,00

100% % % % % Variaveis da Férmula:
Numero de Acoes
Realizadas (NAR):

Iniciativas: representa o numero de

— Ativagao de canal no WhatsApp para a divulgagao
de acgdes de interesse do publico interno do IFRR.

Investir em agdes voltadas para a melhoria das
acdes de comunicagao interna do instituto.

acgdes realizadas no ano.

Numero Total de Acoes
(NTA): representa o numero
total de acbes previstas.

Indice de Acdes de

Divulgacgéo do IFRR

2024 2025 2026 2027 2028

Férmula de Calculo: NAR /
NTA X 100

100% 100% 100% 100% 100%

Variaveis da Formula:

— Fortalecer as agbes de divulgacdo nas TVs
corporativas da instituigao.

Numero de Acoes
Realizadas (NAR):
representa o numero de

acdes realizadas no ano.

Numero Total de Acoes
(NTA): representa o numero
total de acbes previstas.

Indicador

Criar condi¢cbes para a execugao de pelo menos
cinco atividades anuais de aperfeicoamento
profissional, até 2028 (capacitagao/atualizagao),
distribuidas em pelo menos 90% das diferentes
atribuicdes da Ascom.

Registros de Realizagdo das
Acbes (imagens/certificados)

2024 2025 2026 2027 2028

- 5 5 5

Formula de Calculo: N.° de
Atividades

Iniciativas:
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— Planejamento de agbes de aperfeicoamento da
comunicagao;

- Promocao de atividades de
capacitacao/atualizacdo para a equipe da Ascom e
o envio de profissionais da equipe para ag¢des de
aperfeicoamento.

Indicador
: - : Melhoria Visual dos
Investir em  cenarios/equipamentos para a :
Canais/Programas de

manutencgao e a criagao de novos canais/programas

de comunicago do IFRR. Comunicagdao e Veiculagao

de Novos Produtos

2024 2025 2026 2027 2028 Férmula de Calculo: NAR /
NTA X 100

100% 100% 100% 100% 100%

Variaveis da Féormula:

N Numero de Acoes
Iniciativas: Realizadas (NAR):

_ _ . representa o numero de
— Estruturagdo, a partir do recebimento de fomento, | 5¢caes realizadas no ano.

de cenarios para novos produtos/programas;
— Criagdo de pelo menos um novo produto de | Nymero Total de Agdes
comunicagao por ano. (NTA): representa o numero
total de acdes previstas.
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