MINISTERIO DA EDUCACAO
Secretaria de Educacao Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia de Roraima
Reitoria

PORTARIA N2 0531/GAB-REITORIA/IFRR, DE 20 DE FEVEREIRO DE 2026

A REITORA DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E
TECNOLOGIA DE RORAIMA, no uso das atribuicdes legais que lhe sao conferidas pelo
Decreto de 2 de dezembro de 2024, publicado no Diario Oficial da Unido de 3 de
dezembro de 2024, Secao 2

RESOLVE

Art. 12 Aprovar o Plano Setorial de Prevencao e Enfrentamento do
Assédio e da Discriminacao (PSPEAD) no ambito do Instituto Federal de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia de Roraima (IFRR) na forma do anexo a esta portaria.

CAPITULO |

DA FINALIDADE

Art. 2.2 Sao finalidades deste plano setorial:

| - Estabelecer ambientes organizacionais livres de violéncia, nos quais
os direitos humanos e a dignidade das pessoas que trabalham na instituicao sejam
respeitados.

Il - Erradicar todas as formas de violéncia oriundas das relacdes de
trabalho, dando especial atencdo ao assédio moral, ao assédio sexual e as formas de
discriminacao.

[Il - Consolidar a integridade institucional por meio do apoio e da
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valorizacao de condutas respeitosas e integradas aos processos de construcao
coletiva, baseadas no respeito mutuo e continuo nas relacdes profissionais.

IV - Promover uma cultura organizacional que valorize:

a) a inclusao, fim desejado, em que todos os direitos humanos sao
respeitados e promovidos;

b) a equidade, instrumento fundamental para se viabilizarem os direitos
humanos de forma justa;

) a acessibilidade, condicao pratica para se promover a inclusao;

d) a igualdade, pilar dos direitos humanos e complemento da equidade
para resultados efetivos; e

e) a diversidade, fundamento para se construir uma comunidade que
reconheca e que valorize as diferencas entre as pessoas como elementos essenciais
da condicao humana.

V - Garantir a protecao de grupos historicamente vulnerabilizados, como
mulheres, pessoas negras, pessoas indigenas, pessoas idosas, pessoas com
deficiéncia e pessoas LGBTQIA+, reconhecendo que esses Qrupos Sao
desproporcionalmente impactados por processos de trabalho e de ensino-
aprendizagem excludentes e discriminatdrios.

Art. 3.2 No ambito deste plano setorial, consideram-se as mesmas
terminologias previstas na Portaria MGI n.2 6.719, de 13 de setembro de 2024, que
instituiu o Plano Federal de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio e da
Discriminacdo na Administracdo Publica Federal Direta, suas Autarquias e Fundagdes.

CAPITULO II

DAS DIRETRIZES GERAIS
Art. 4.2 Para fins deste plano setorial, constituem-se como diretrizes
gerais:

| - Compromisso institucional na promocao de um ambiente
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organizacional pautado no respeito a diversidade e a inclusao, e fundamentado em
politicas, estratégias e métodos gerenciais que favorecam o desenvolvimento de
ambientes organizacionais seguros e saudaveis.

Il - Confidencialidade das identidades de todas as pessoas envolvidas,
incluindo denunciantes, denunciados e testemunhas, garantindo-lhes protecao contra
exposicao ou retaliacoes.

lll - Prioridade, celeridade e resolutividade como principios norteadores
do tratamento corretivo e ético das denuncias de assédio ou discriminacao, visando a
protecao integral das pessoas envolvidas e a promocao de um ambiente institucional
saudavel, seqguro e acolhedor.

IV - Acolhimento humanizado, baseado em acles de escuta ativa,
fornecimento e esclarecimento de informacdes sobre os caminhos possiveis para
solucdes centradas na pessoa assediada ou discriminada.

V - Integralizacao do atendimento e do acompanhamento dos casos de
assédio e discriminacao, orientada por uma abordagem sistémica e por fluxos de
trabalho integrados entre as unidades e especialidades profissionais.

VI - Inclusao de todas as pessoas que atuam nas atividades finalisticas e
de apoio da instituicao na esfera de protecao do presente plano, abrangendo
ocupantes de cargos efetivos, temporarios, comissionados, de emprego publico,
terceirizados, estudantes em estagio ou bolsistas e pesquisadores vinculados a
atividades especificas.

VIl - Transversalidade da abordagem das situacfes de assédio e
discriminacao, considerando sua relacao com a organizacao, a gestao do trabalho e
suas dimensdes sociocultural, institucional e individual.

VIl - Comunica¢ao nao Violenta (CNV) como fundamento para uma
linguagem positiva, inclusiva e nao estigmatizante, manifestada pelo
compartilhamento da observacao de um fato e pela expressao de sentimentos e
necessidades, permeando todas as fases do tratamento de dendncias.

IX - Tratamento humanizado e linguagem inclusiva, observados em
todas as fases do tratamento das dendncias, com respeito a diversidade.

X - Incentivo a mediacao e a conciliacao como instrumentos para a
resolucao pacifica de conflitos, respeitando-se a autonomia da vontade e a seguranca
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das partes envolvidas, sem prejuizo da apuracao formal, guando necessario.

XI - Promocao de praticas restaurativas, buscando-se ndo apenas a
responsabilizacdo, mas também a restauracao das relacdes interpessoais e do
ambiente institucional, com foco na reparacao dos danos, na escuta ativa e na
reconstrucao da confianca e do respeito mutuo.

XIl - Adocao de abordagens integradas e multidisciplinares, promovendo
o dialogo, a empatia e a valorizacao da diversidade como pilares para a superacao de
situacOes de assédio e discriminacao.

CAPITULO 1l

DO PLANO SETORIAL

Art. 5.2 As diretrizes e as orientacfes relativas a prevencao e ao
enfrentamento do assédio moral, do assédio sexual e da discriminacao, em
conformidade com o plano federal, estdo organizadas em trés eixos:

| - Prevencao: acOes de formacao, de sensibilizacao e de promocao a
salde.

Il - Acolhimento: acles para organizacao de redes e canais de
acolhimento.

[l - Tratamento de denuncias: estabelecimento de diretrizes e de
orientacdes que evitem a revitimizacao e a retaliacao.

Paragrafo unico. Todas as fases de execucao das acles previstas
neste plano deverao observar os principios de tratamento humanizado, tendo como
foco a linguagem inclusiva e a comunicag¢ao nao violenta.

Art. 6.2 O disposto neste plano aplica-se aos agentes publicos e aos
discentes do IFRR, qualificados a sequir:

| - Agentes publicos: aqueles que exercem atividades, remuneradas ou
nao, no IFRR, independentemente de vinculo empregaticio.
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Il - Discentes: estudantes regularmente matriculados nos cursos
ofertados pelo IFRR, bem como participantes de programa de mobilidade académica,
intercambio, visitantes e pessoas inscritas em atividades de ensino, pesquisa e
extensao oferecidas pelo IFRR, tanto presenciais quanto a distancia, quaisquer que
sejam suas formas e duracao.

CAPITULO IV

DOS CONTRATOS DE PRESTACAO DE SERVICOS DE MAO DE OBRA

Art. 7.2 As empresas contratadas pela administracao publica federal
para a prestacao de servicos com regime de dedicacao exclusiva de mao de obra
deverao cumprir as diretrizes estabelecidas no Plano Federal de Prevencao e
Enfrentamento do Assédio e da Discriminacao, instituido pela Portaria MGl n.2 6.719,
de 13 de setembro de 2024.

Paragrafo unico. Em consonancia com essas diretrizes, as empresas
contratadas pelo IFRR deverao adotar procedimentos e praticas que previnam e que
enfrentem situacOes de assédio e discriminagao, promovendo um ambiente de
trabalho seguro e respeitoso para seus trabalhadores.

Art. 8.2 Os editais de licitacao do IFRR e 0s contratos com empresas
prestadoras de servicos executados com regime de dedicacao exclusiva de mao de
obra devem incluir cldusulas especificas que assegurem o compromisso das
prestadoras de servicos no desenvolvimento de politicas de enfrentamento do
assédio e da discriminacdao em suas relacdes de trabalho e que incluam formacao e
capacitacao de seus trabalhadores sobre o tema, garantindo também mecanismos de
dendncia e acompanhamento de possiveis casos.

CAPITULO V

DA GOVERNANGCA, COMUNICACAO E MONITORAMENTO
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Art. 9.2 O acompanhamento das acles previstas neste plano sera
realizado pelo Comité de Governanca, Gestao de Riscos e Controles Internos (CGOV),
com o apoio do Departamento de Governanca e Gestao de Riscos (Degov), que
podera emitir orientacdes para o efetivo cumprimento da proposta ou sua adequacao
guando necessario.

Art. 10. O engajamento institucional pressupde o envolvimento ativo de
todas as pessoas que compdem o IFRR: gestores, servidores, prestadores de servico,
estagiarios, independentemente de sua area de atuacao ou vinculo funcional.

Paragrafo unico. O prazo de vigéncia deste plano obedecera ao prazo
de vigéncia do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) 2024-2028, porquanto os
objetivos a serem atingidos sao convergentes e as acdes necessitam de reforco
continuo para a consolidacao de um novo padrao cultural organizacional.

Art. 11. Anualmente, o Degov produzira um relatério consolidado
aprovado pelo CGOV, para ser enviado ao Comité Gestor do Plano Federal de
Prevencao e Enfrentamento do Assédio e da Discriminag¢ao na Administracao Publica
Federal, contendo minimamente as seguintes informacdes:

| - Relacao das atividades executadas em relacao as acoes previstas no
plano setorial.

Il - Relacao das acdes previstas nao executadas com as respectivas
justificativas das areas envolvidas.

lll - Relagao das denulncias registradas no ano anterior na unidade
Ouvidoria interna relacionadas ao assédio e a discriminacao.

IV - Relacao dos processos disciplinares registrados no ano anterior
relacionados ao assédio e a discriminacao.

V - Relacao das alteracdes observadas como necessarias para a
adequacao do plano a serem implementadas no ano administrativo em curso.

Paragrafo unico. O relatério anual deverd ser publicado no portal

institucional.

CAPITULO VI
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DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 12. Os casos omissos serao analisados e resolvidos pela CGOV com
0 apoio do Degov e de outros setores relacionados a execucao deste plano ou de
especialistas, quando necessario.

Art. 13. Este plano entra em vigor na data de sua publicacao, com o
seguinte anexo:

| - Anexo | (Plano Setorial de Prevencao e Enfrentamento do Assédio e
da Discriminacao do IFRR).

Art. 14, Esta portaria entra em vigor na data de sua publicacao.

Publicacdo: Transparéncia Ativa em 20 de fevereiro de 2026

Documento assinado eletronicamente sob fundamentacao, por:
NILRA JANE FILGUEIRA BEZERRA | Reitora

Data da Assinatura: Tipo de Documento: T 4
20 de fevereiro de 2026 as 17:46 (America/Boa_Vista) Portaria Autenticidade
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MENSAGEM DA REITORA

No Instituto Federal de Edu-
cacao, Ciéncia e Tecnologia
de Roraima (IFRR), acredita-
mos que a educagao s6 cum-
pre plenamente seu papel
quando cultivada em am-
biente de respeito, acolhi-
mento e dignidade para to-
das as pessoas. Como reitora,
e também como mulher,
educadora e cidada, sinto-me profundamente comprometida
com a construcdo de uma instituicdo onde cada estudante, ser-
vidor, terceirizado e membro da comunidade possa se sentir
seguro, valorizado e respeitado em sua individualidade.

O enfrentamento ao assédio e a discriminacdo é uma mis-
sdo que abracamos com seriedade e sensibilidade, reconhe-
cendo que s6 avangaremos como instituicao de exceléncia se
garantirmos espacos livres de violéncia, preconceito e injusti-
ca. Ndo toleramos, em hipétese nenhuma, atitudes ou praticas
que firam a dignidade humana, e trabalhamos incansavelmen-
te para que todos possam se expressar, aprender e conviver
sem medo.

Nosso compromisso vai além do discurso: estamos em-
penhados em promover a¢des concretas de prevencao, acolhi-
mento e responsabilizacdo, fortalecendo uma cultura institu-
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cional baseada na equidade, nainclusdo e no didlogo. Sabemos
que a diversidade é uma das maiores riquezas do IFRR e da Rede
Federal e que cada trajetdria, cada histéria e cada voz contribui
para a construcao de um ambiente mais justo e plural.

Convido toda a comunidade do IFRR a caminhar conosco
nessa jornada. Que possamos, juntos, cultivar a empatia, a es-
cuta ativa e o respeito mutuo, transformando nossos espacos
em ambientes cada vez mais seguros, saudaveis e inspirado-
res! Reafirmo meu compromisso pessoal e institucional com o
enfrentamento ao assédio e a discriminacao, e coloco-me a dis-
posi¢do para ouvir, acolher e agir sempre que necessario.

Sigamos firmes, de mados dadas, na constru¢do de um
IFRR cada vez mais humano, inclusivo e exemplar para toda a
sociedade!

Nilra Jane Filgueira Bezerra
Reitora do Instituto Federal de Roraima
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COMPROMISSO INSTITUCIONAL

NGs, dirigentes do IFRR, reconhecemos nossa responsa-
bilidade e o dever ético de atuar de forma firme e sensivel na
prevencao e no enfrentamento de todas as formas de assédio
e discriminacdo em nossa instituicdo. Temos plena conscién-
cia de que acolher as vitimas e denunciantes, bem como tratar
cada denuncia com respeito, sigilo e rigor, é fundamental para
a construcdao de um ambiente verdadeiramente seguro, sauda-
vel e respeitoso para todas as pessoas.

Assumimos, portanto, o compromisso de promover ativa-
mente um ambiente institucional em que estudantes, servido-
res, terceirizados e toda a comunidade se sintam pertencentes,
protegidos e valorizados. Nossas a¢des buscam inspirar e mo-
bilizar toda a comunidade académica, cultivando e disseminan-
do os valores de integridade, empatia, solidariedade e respeito
a diversidade, que norteiam o IFRR e toda a Rede Federal de
Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica.

Reafirmamos nosso compromisso de valorizar a diversi-
dade em todas as suas manifestacdes - de género, raca, et-
nia, idade, orientacao sexual, deficiéncia, origem social, cultura,
religido e demais formas de expressao humana. Entendemos
gue reconhecer e respeitar essa multiplicidade de histoérias,
trajetdrias e perspectivas € o primeiro passo para se prevenir
e combater situacdes de assédio e discriminagdo, promovendo
a justica, a inclusao e a equidade em todos 0s NOssOs espacos.
Acreditamos na forc¢a das equipes plurais, condicao em que to-
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das as pessoas sao acolhidas, respeitadas e representadas. Por
isso, trabalharemos incansavelmente para construir um am-
biente mais equitativo, acessivel e inclusivo, onde a diversidade
seja celebrada e as oportunidades sejam reais para todos.

Este Plano Setorial de Prevencao e Enfrentamento do As-
sédio e da Discriminacdo do IFRR é a expressao concreta do
Nosso compromisso institucional, servindo de base para se cul-
tivar uma instituicdo aberta, responsavel e referéncia em pre-
vencdo e combate ao assédio e a discriminacdo no ambito da
educacdo publica federal. Sabemos que a efetividade do pla-
no depende do engajamento de toda a comunidade. Por isso,
convidamos cada estudante, cada servidor, cada terceirizado e
cada colaborador a somar esfor¢os, participando ativamente
das ac¢des de prevencao, acolhimento, formacdo e sensibiliza-
¢do. Juntos, construiremos um IFRR mais seguro, acolhedor e
justo, onde todas as vozes sao ouvidas e respeitadas.

Seguiremos investindo em ag¢des continuas de formacgao,
sensibilizacdo e conscientizacdo, para que todas as pessoas
compreendam a importancia do respeito mutuo e saibam iden-
tificar e combater atitudes que possam comprometer a segu-
ranga, a saude mental e o bem-estar coletivo.

Reforcamos nosso compromisso de manter e aprimo-
rar canais seguros, acessiveis e acolhedores para denuncias
e acompanhamento de casos, assegurando protocolos claros,
transparentes e amplamente divulgados para orientar a apu-
racao e a responsabilizacdo de ocorréncias. Por fim, reafirma-
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mos nossa responsabilidade institucional e pessoal de comba-
ter todas as formas de assédio e discriminacao, promovendo
um ambiente ético, inclusivo, seguro e respeitoso para todos
os que fazem parte do IFRR ou que se relacionam com nossa
instituicao.

Unidos, somos mais fortes na constru¢dao de uma cultura
de respeito, equidade e dignidade para todos.

Alta Administracao do IFRR
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APRESENTACAO

Este documento apresenta o plano setorial do Instituto
Federal de Roraima (IFRR) para a implementacao do Programa
Federal de Prevencdo e Enfrentamento do Assédio e da Discri-
minacdo (PFPEAD), instituido pelo Decreto n.° 12.122, de 30 de
julho de 2024, e pela Portaria MGI n.° 6.719, de 13 de setembro
de 2024, aplicavel a todos os 6rgdos e entidades da administra-
¢do publica federal direta, autarquica e fundacional.

No IFRR, a elaboracao deste plano setorial foi conduzida
por uma comissao multidisciplinar especialmente designada
para essa finalidade, composta por representantes de diferen-
tes segmentos institucionais. Os membros participantes da co-
missao atuam como instancia de apoio a governancga, respon-
savel por articular, monitorar e avaliar a efetividade das acdes
previstas, em sintonia com as diretrizes nacionais do PFPEAD e
com as necessidades e especificidades da Rede Federal de Edu-
cacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, bem como do IFRR
e das unidades que o compdem.

O trabalho da comissao de elaboracdo do plano foi cola-
borativo e integrado com as demais instancias de apoio a go-
vernanca do IFRR, como a Comissado de Etica e o Comité de Go-
vernanca, Gestdo de Riscos e Controles Internos (CGOV), com
os Nucleos de Atendimento as Pessoas com Necessidades Es-
pecificas (Napnes), com os Nucleos de Estudos Afro-Brasileiros
e Indigenas (Neabis), com as Coordenacdes de Assisténcia Estu-
dantil e Saude e com a Coordenacao de Qualidade de Vida e Se-
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guridade Social. Juntos, esses 6rgaos asseguram o alinhamento
das acdes institucionais as politicas de prevencdo e enfrenta-
mento do assédio e da discriminacao, promovendo estratégias
efetivas e adaptadas a realidade do IFRR.

As iniciativas deste plano sao desenhadas para serem
transversais e intersetoriais, dialogando com o Plano de Inte-
gridade do IFRR, com a Politica de Assisténcia Estudantil, com
as ac¢des dos nucleos de diversidade e inclusdo, com as demais
politicas institucionais e com a consulta a comunidade. Essa
convergéncia fortalece a abordagem preventiva e de enfrenta-
mento, tornando as a¢des mais abrangentes e eficazes, e con-
tribuindo para a constru¢do de um ambiente educacional e de
trabalho mais seguro e acolhedor no IFRR.
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FINALIDADE, OBJETIVOS E DIRETRIZES
DO PLANO SETORIAL

Este plano foi criado para que o IFRR seja um espaco onde
todas as pessoas possam estudar, trabalhar e conviver livres
de qualquer forma de violéncia, assédio ou discriminacdo. Nos-
SO compromisso é com o respeito aos direitos humanos, a dig-
nidade e a valoriza¢do de cada individuo, reconhecendo que
ambientes seguros e acolhedores sao fundamentais para o de-
senvolvimento pessoal e coletivo.

Queremos enfrentar todas as formas de violéncia que
possam surgir nas relacdes de trabalho, ensino e convivéncia,
com atencdo especial ao assédio moral, ao assédio sexual e as
diferentes formas de discriminacdo. Nosso objetivo é promo-
ver acdes que previnam, acolham, apurem e responsabilizem,
criando uma cultura institucional baseada no respeito, na em-
patia e na justica.

Acreditamos que a integridade do IFRR se fortalece quan-
do todos sdo respeitados e quando as atitudes sao guiadas pelo
didlogo, pela cooperacao e pelo compromisso com o bem-estar
comum. Por isso, buscamos valorizar a inclusédo, a equidade,
a acessibilidade, a igualdade e a diversidade. Para nés, cada
pessoa é unica e merece ser reconhecida e respeitada em sua
individualidade.

Nosso plano também se compromete com a protecao de
grupos historicamente vulnerabilizados, como mulheres, pes-
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soas negras, indigenas, pessoas idosas, pessoas com deficién-
cia e pessoas LGBTQIAPN+. Sabemos que esses grupos enfren-
tam desafios e barreiras adicionais, e queremos garantir que
tenham voz, protec¢ao e oportunidades reais dentro do IFRR.

As diretrizes que orientam nossas a¢des sao 0 compromis-
so institucional com a diversidade e a inclusdo, com o respei-
to a confidencialidade e a seguranca de quem denuncia, com
a prioridade e resolutividade no tratamento dos casos, com o
acolhimento humanizado e escuta ativa, com a integracdo en-
tre equipes e setores, com a comunica¢do nao violenta, com a
linguagem inclusiva, com o incentivo a mediac¢do e a concilia-
¢do, e com a adoc¢ao de praticas restaurativas para reconstruir
relacdes e ambientes.

Mais do que cumprir normas, queremos construir juntos
um IFRR onde o respeito, a justica e a pluralidade sejam vividos
no dia a dia. Este plano é um convite para que cada pessoa se
engaje nessa missao, ajudando a transformar nossa instituicao
em referéncia de inclusdo, seguranca e respeito para toda a
comunidade.
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CONCEITOS E DEFINICOES

Do Assédio

O assédio cobre uma ampla gama de comportamentos
de natureza ofensiva. E geralmente entendido como um com-
portamento que importuna ou perturba e que é caracteristi-
camente repetitivo. No sentido legal, € o comportamento que
parece ameacador ou perturbador.

O assédio pode ser configurado como condutas abusivas
expressas por meio de palavras, comportamentos, atos, gestos
e escritos que podem trazer danos a personalidade, a dignida-
de ou a integridade fisica ou psiquica de uma pessoa, por em
perigo o seu emprego ou degradar o ambiente de trabalho.

Da Discriminagéo

Adiscriminacao compreende toda distin¢do, exclusao, res-
tricao ou preferéncia fundamentada na raca, etnia, cor, sexo,
religido, deficiéncia, opiniao politica, ascendéncia nacional, ori-
gem social, idade, orientacao sexual, identidade e expressao
de género, ou qualquer outra atitude que atente contra o reco-
nhecimento ou exercicio, em condi¢des de igualdade, dos direi-
tos sociais e individuais nos campos econdmico, social, cultural,
laboral ou em qualquer outro da vida publica.
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ESTRUTURA DO PLANO SETORIAL

As acdes descritas buscam orientar aimplementacao
do plano e estdo organizadas em eixos estratégicos, ten-
do como foco a promoc¢ao de um ambiente organizacional
seguro, respeitoso e inclusivo. Ressalta-se que essas acdes
sao flexiveis e passiveis de ajustes ou complementacdes
ao longo do tempo, conforme as necessidades identifi-
cadas durante a execucao do PSPEAD-IFRR. Isso garante
uma adaptacdo continua as demandas da comunidade.
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As iniciativas de prevencdo do assédio e da discriminagao
sao fundamentais para se construir uma cultura organizacional
que promova o reconhecimento, a valoriza¢do e o respeito a
diversidade. Pretende-se, assim, garantir a participacao, a re-
presentacdo, a acessibilidade, a equidade, a justica e os direitos
de todas as pessoas e grupos sociais.

Essas iniciativas estimulam a sensac¢ao de valoriza¢do das
pessoas que trabalham e que estudam no IFRR, além de aju-
darem a internalizar a compreensao de conceitos essenciais,
como diversidade, equidade e inclusao, para que os profissio-
nais saibam identificar que praticas sao aceitaveis e quais sao
inaceitaveis no ambiente de trabalho.

As iniciativas de prevencdo sao constituidas pelo seguinte
conjunto de agdes:

1.1 Acées de Selecdo e Ingresso

As ac¢des de selecao e ingresso visam dar co-
nhecimento prévio aos candidatos em seleti-
VOS e concurso publico e aos servidores re-
cém-empossados sobre a politica federal de
enfrentamento ao assédio e a discriminagdo
nas organizacdes publicas. A partir do conhecimento deste pla-
no, os potenciais servidores poderdo contribuir para a consoli-
dacdo da integridade institucional por meio do apoio e da valo-
rizacao de condutas respeitosas, integradas aos processos de
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construcdo coletiva, baseadas no respeito mutuo e continuo
nas rela¢des profissionais.

1.2 Acoes de Formacgado

As acles de formacdo e capacitacao volta-

das para a prevencao do assédio e da discri-

minagdo SAo essenciais para se promover

um ambiente de trabalho seguro, respeito-

so e inclusivo, na medida em que proveem
formacao e capacitacdo aos agentes publicos e discentes sobre
0s conceitos relacionados ao tema, fornecendo ferramentas
para reconhecerem, prevenirem e combaterem comportamen-
tos inapropriados nas diversas formas de assédio e
discriminacdo.

Além disso, elas reforcam a importancia da equidade e do
respeito as diferencas, sensibilizando as equipes para a diver-
sidade e incentivando a criagdo de uma cultura organizacional
ética e sustentavel, aderente aos valores descritos no Mapa Es-
tratégico do IFRR 2024-2028.
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1.3 Acées de Sensibilizagdo

As acdes de sensibilizacdo compdem os es-

for¢os para se construir um ambiente de tra-

balho saudavel e inclusivo, pois colaboram

para o entendimento e a empatia em relacdo

OO aos impactos do assédio e da discriminacao,

0s quais extrapolam o dia a dia do trabalho e

podem provocar disfuncdes e transtornos também no ambito
da vida pessoal.

Sensibilizar ndo é apenas transmitir informacdes. E pro-
mover reflexdes que incentivem e que valorizem condutas
desejaveis, ao mesmo tempo em que desestimulem compor-
tamentos indesejaveis que possam contribuir para casos de as-
sédio e discriminacdo.

Como condicdo de eficacia e efetividade, as acBes devem
contemplar todos os niveis hierarquicos do IFRR e vinculos
funcionais, dos estratégicos aos operacionais, valendo-se de
abordagens especificas para cada publico, a fim de que toda a
organizac¢ao esteja alinhada com os valores do servico publico,
com a integridade organizacional e com o enfrentamento do
assédio e da discriminacao.
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1.4 Acdes de Promocgdo da Saude e Prevencdo de
Riscos e Agravos

As acdes de promoc¢ao da saude e prevencdo
de riscos e agravos visam promover o bem-
-estar da forca de trabalho e prevenir o adoe-
cimento decorrente de situa¢fes de assédio
e discriminacgao.

O IFRR esta atento aos riscos decorrentes de hostilidades
e quebras de confianca associados as relacdes de trabalho, que
comprometem a qualidade de vida do trabalhador, o desempe-
nho organizacional e a convivéncia social.

A gestao do trabalho precisa ocorrer de maneira a compa-
tibilizar o cumprimento das atribui¢des institucionais, a execu-
cdo de demandas e a entrega de resultados com a diversidade
das pessoas, suas capacidades e com os recursos disponiveis.

Quando praticas de exclusdo ou abuso de poder se apre-
sentam no ambiente de trabalho, comprometem a saude dos
individuos em seus aspectos fisico, mental e emocional, poden-
do causar transtornos psicossociais, tais como estresse croni-
co, ansiedade, depressdo e outras consequéncias graves.

Assim, 0 apoio psicoldgico, as rodas de conversa e as pra-
ticas de autocuidado sdo cruciais para o acolhimento emocio-
nal em situa¢des de assédio e discriminagdo, bem como para a
superacao das dificuldades associadas a gestao das diversida-
des inerentes ao trabalho.
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As iniciativas institucionais devem ir além da
resposta a incidentes de assédio e discriminagao
consumados, incluindo medidas formativas que
proporcionem o conhecimento necessario para a
identificacdo de condutas inaceitaveis, bem como
apoio na construcdo e manutencao de um ambien-
te de trabalho saudavel, livre de hostilidades, onde
todos se sintam seguros e respeitados.
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Toda conduta que possa configurar assédio ou discrimi-
nagao podera ser noticiada por qualquer pessoa que se perce-
ba alvo de assédio ou discriminacao no trabalho ou que tenha
conhecimento de fatos que possam caracterizar praticas dessa
natureza. Com isso, objetiva-se que o interlocutor, quem quer
que seja, receba escuta qualificada, esclarecimentos e informa-
¢Bes adequadas, bem como acolhimento e apoio emocional. As
iniciativas materializam o atendimento as diretrizes de trans-
versalidade e universalidade que devem permear a implemen-
tacao do plano e que fazem parte do escopo da Rede de Acolhi-
mento e Atencdo Psicossocial do IFRR.

2.1 Rede de Acolhimento

A rede de acolhimento corresponde a espa-

¢os institucionais responsaveis pela primeira

escuta em situacdes de assédio e discrimina-

¢ao, pela prestacao de informacdes e esclare-

cimentos, além de orientacdo e acolhimento
as partes envolvidas.

A rede tem como finalidade, entre outras, buscar solu-
¢Oes sistémicas para a eliminacdo das situa¢bes de assédio e
discriminacdo no trabalho, contribuindo para a construcao de
um ambiente de seguranca psicologica e bem-estar emocio-
nal, além de capacitar pontos focais e promover a troca de ex-
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periéncias entre os participantes dela, com recursos de apoio
para se lidar com situacdes sensiveis.

A atuacdo da rede é pautada pela légica do cuidado com
pessoas expostas a riscos psicossociais. A escuta e o acolhi-
mento visam a atencdo humanizada e centrada na necessida-
de da pessoa, respeitando seu tempo de reflexao e decisao, e
fortalecendo sua integridade psiquica, autonomia e liberdade
de escolha.

O IFRR assegurara a criacdo da Comissao de Acolhimento
para garantir escuta qualificada, orientacdo e encaminhamen-
to adequado de situa¢des relacionadas ao assédio e a discrimi-
nag¢ao. Cada unidade devera constituir a sua.

Na Reitoria, a Comissao de Acolhimento devera ser com-
posta por membros da Coordenacdo de Qualidade de Vida e
Seguridade Social (CQVSS) e da Ouvidoria.

Nos campi, as Comissdes de Acolhimento deverdao ser
compostas por membros da Coordenacao de Assisténcia Estu-
dantil (Caes), da Ouvidoria e dos Nucleos de Estudos Afro-Bra-
sileiros e Indigenas (Neabis).

A escuta qualificada sera realizada primeiramente pela
Ouvidoria para levantamento de necessidades de acompanha-
mento de demandas especiais tais como as listadas a seguir:

+ Suporte juridico para informar e orientar sobre os di-
reitos e mecanismos de defesa legais em caso de as-
sédio e discriminacdo e sobre as medidas a serem to-




madas para se buscar reparacdo por danos. Os érgaos
de suporte juridico incluem a Delegacia de Policia (ou
Delegacia da Mulher), o Ministério Publico, a Defenso-
ria Publica, sindicatos e associacdes de classe, e 0s 6r-
gdos de ambito federal como o Fala.BR e o Ministério
do Trabalho.

+ Suporte emocional para oferecer apoio as vitimas, aju-
dando-as a lidar com o impacto psicolégico da situacao
de violéncia. O suporte pode incluir escuta ativa, orien-
tacdo e recursos para lidarem com o constrangimento
da opressdo, além de encaminhamento para atendi-
mento psicolégico na rede se houver necessidade.

2.2 Canais de Acolhimento

Com o objetivo de promover um ambiente

institucional inclusivo, seguro e colaborativo,

este plano setorial estabelece os seguintes ca-

nais de acolhimento, destinados ao acolhi-

mento das vitimas de assédio ou discrimina-
¢do, observadas suas atribui¢des especificas:

| - Ouvidoria: canal responsavel pelo recebimento de ma-
nifestacdes, inclusive denuncias de assédio ou discriminacao,
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garantindo o atendimento individualizado, com sigilo e encami-
nhamentos adequados.

* Forma de acesso: Plataforma Fala.BR.
* Modalidade: atendimento presencial ou virtual.

* Caracteristicas: escuta qualificada, registro formal da
demanda e tratamento institucional conforme a natu-
reza do relato.

Il - Servico de Atendimento Psicossocial: atendimento rea-
lizado por profissionais capacitados, com foco no acolhimento
emocional e psicossocial das vitimas, promovendo escuta em-
patica, apoio e, se necessario, encaminhamentos internos ou
externos.

e Modalidade: mediante

agendamento.

presencial ou virtual,

* Finalidade: apoiar o bem-estar emocional e oferecer
suporte psicossocial em situacdes de sofrimento ou
vulnerabilidade.

Il - Comissdo de Etica: instancia consultiva e preventiva
que atua na promocdo da ética no servico publico, podendo
receber comunicac¢des sobre condutas incompativeis com os
principios éticos.
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 Canal de contato: comissao.etica@ifrr.edu.br.

* Competéncia: analise de comportamentos sob a dtica
da ética publica e orientacdo aos servidores sobre a
conduta adequada.

IV - Pontos focais da Rede de Acolhimento e Atencdo Psi-
cossocial: rede interna formada por servidores designados
para atuarem como referéncia na Comissao de Acolhimento,
promovendo o acolhimento inicial, a escuta ativa e o direciona-
mento adequado das demandas.

* Papel: acolhimento primario, orientacao e articulacao
com os demais canais institucionais.

* Abrangéncia: presente nas diversas unidades da CGU,
facilitando o acesso e descentralizando o atendimento.

2.3 Medidas Acautelatorias

Tendo em vista a preservac¢ao da integridade
fisica e mental das partes envolvidas em si-
tuacBes de assédio ou discriminacdo, medi-
das acautelatérias poderdo ser estabelecidas,
independentemente da apuracao
correcional.

As medidas acautelatérias tém carater preventivo e pro-
tetivo, e visam evitar revitimizacdo, retaliacdo, interferéncia no
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processo apuratério e danos fisicos, psiquicos ou morais as
partes envolvidas. O IFRR assegurara a definicao de protocolos
para aplicacdo de medidas protetivas que assegurem a integri-
dade das partes envolvidas durante a apuracdo de denuncias.

2.3.1 Sao medidas acautelatorias
aplicacao:

passiveis de

| - Afastamento preventivo do(a) servidor(a) denuncia-
do(a), nos termos da legisla¢do vigente, quando houver risco a
integridade da vitima ou comprometimento da apuracdo.

Il - Redimensionamento temporario de atividades, com
mudanca das atribui¢des laborais para se evitar o contato dire-
to entre as partes.

lll - Transferéncia provisoria de local de trabalho ou lota-
¢do, respeitando-se a preservacdo da dignidade das partes sem
prejuizo funcional.

IV - Garantia de sigilo sobre identidade e dados sensiveis
das partes envolvidas, com acesso restrito as comissdes e as
autoridades competentes.

V - Proibicdo de contato direto entre denunciado(a) e
denunciante, inclusive por vias digitais, durante o periodo de
apuragao.
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VI - Disponibilizacdo de atendimento psicolégico a vitima
e as testemunhas por meio do Nucleo de Resolug¢do Pacifica de
Conflitos (NRPC) do IFRR.

VIl - Monitoramento continuo do cumprimento das me-
didas por parte dos setores competentes (Ouvidoria, Neabis,
Corregedoria, Comissdo de Etica e Gestdo de Pessoas).

VIII - Aplicacdo de medidas punitivas em caso de
retaliagdo contra denunciantes, testemunhas ou de-
mais envolvidos, conforme a legislacdo aplicavel.

A deliberacdo sobre a necessidade de aplicacao das
medidas acautelatérias cabera & Comissdo de Etica e a
Corregedoria.

+ As medidas poderao ser solicitadas pelas par-
tes envolvidas ou recomendadas de oficio pe-
los setores institucionais competentes.

* A decisao sera formalizada por meio de ato
administrativo motivado, garantindo o con-
traditério e a ampla defesa, quando aplicavel.

As medidas acautelatdrias deverao ser reavalia-
das periodicamente, preferencialmente a cada 30 dias,
podendo ser prorrogadas, modificadas ou suspensas con-
forme o andamento da apuracgao.
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Toda conduta que possa configurar assédio ou discrimi-
nacao podera ser denunciada por qualquer pessoa, identifica-
da ou ndo, que se perceba alvo ou que tenha conhecimento
de fatos que possam caracterizar assédio ou discriminacao no
trabalho. No IFRR, a Ouvidoria é a area competente para a rea-
lizagdo da triagem e analise prévia de denuncias. O registro da
denuncia consiste na formaliza¢do do relato da ocorréncia, via
canal “Ouvidoria Interna” da Plataforma Fala.BR, para fins de
apuracdo pelas unidades competentes. O registro da denun-
Cia ndo é consequéncia necessaria do acionamento da Rede de
Acolhimento e Atencdo Psicossocial. E garantida & pessoa de-
nunciante autonomia para decidir se e quando deseja realizar
o registro. A formalizacdo de denuncia ndo é condi¢do exclu-
dente do acolhimento, que pode ocorrer a qualquer momento,
conforme a necessidade ou desejo da pessoa denunciante. Sao
resguardados o sigilo e os compromissos de confidencialidade
estabelecidos no encaminhamento de manifestacao de assé-
dio ou discriminacdo.

3.1 Protecdo da Pessoa Denunciante

O IFRR assegurara a adocdo de medidas efetivas
para a protecao da pessoa denunciante contra
qualquer forma de retaliacao, discriminacao ou
constrangimento decorrente do ato de denun-
ciar, em consonancia com a legislacao vigente e
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as diretrizes do Plano Federal de Prevencao e Enfrentamento
do Assédio e da Discriminagao.

Sera garantido o sigilo da identidade da pessoa denun-
ciante e de quaisquer elementos que permitam sua identifi-
cacao, bem como o sigilo dos dados constantes na denuncia,
durante todo o processo de apuracdo. O acesso a tais infor-
macdes sera restrito as pessoas que necessitem delas para a
adequada apuracao dos fatos.

O IFRR disponibilizara canais de denuncia seguros e aces-
siveis, preferencialmente por meio do FalaBR, permitindo o re-
gistro de denuncias identificadas ou anénimas.

Medidas cautelares poderdo ser adotadas para resguar-
dar a integridade fisica, psicoldgica e funcional da pessoa de-
nunciante, inclusive seu afastamento do suposto agressor, sem
prejuizo de seus direitos e garantias funcionais.

O acolhimento da pessoa denunciante sera realizado de
forma humanizada, com escuta ativa, orientacdo sobre os flu-
X0s institucionais e garantia de acompanhamento psicossocial,
sempre que necessario.
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3.2 Infragdes, Procedimentos Disciplinares e
Penalidades

As condutas que configurem assédio moral,
assédio sexual ou discriminacdo serao apura-
das de acordo com as normas internas do IFRR
e a legislacdo vigente, observando-se os prin-
cipios do contraditorio, ampla defesa, legali-
dade, imparcialidade e celeridade processual.

O recebimento e a triagem das denuncias caberdo a Ou-
vidoria do IFRR, responsavel pela analise preliminar e encami-
nhamento as instancias competentes para apuracdo, conforme
regulamentacdo interna.

A apurac¢do das denudncias seguira rito proprio, podendo
envolver sindicancias, processos administrativos disciplinares
ou outros procedimentos previstos em lei, conforme a gravida-
de dos fatos e o vinculo dos envolvidos.

As penalidades aplicaveis observarao a legislacao vigente,
podendo variar de adverténcia a demissao, rescisao de vinculo,
suspensdo de func¢des, entre outras san¢fes administrativas,
sem prejuizo de eventual responsabilizacao civil ou penal.

A Ouvidoria promovera o acompanhamento do processo
para evitar a revitimizacdo da pessoa denunciante e garantir a
efetividade das medidas protetivas e sancionatorias.
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4 DESCRICAO DAS ACOES DO PSPEAD DO IFRR

Quadro | - Descricdo das A¢des do PSPEAD do IFRR

1 EIXO PREVENCAO

1.1 Acdes de Selecao e Ingresso

PSPEAD nos editais de
processo seletivo e con-
cursos publicos para fins

assédio e discri-
minacdo entre os
servidores, desde

cados novos
editais de pro-
cesso seletivo

Diretoria de Gestao
de Pessoas (DGP).

SOS que nao con-
siderem as diretri-
zes inclusivas do

Descricao Resultados Areas . Dificuldades
= Prazo . Riscos tratados .
da acao esperados envolvidas previstas
Aumento da cons- | Sempre que Elaboracdo de
Inserir conteddos do cientizacao sobre forem lan- provas ou proces- | Monitoramento de

editais para garan-
tir que o PSPEAD
seja contemplado

instituicao.

de provimento efetivo. 0 seu ingresso na e concurso PSPEAD. nos conteudos.
instituicdo. publico.
Atualizar roteiro das Aumento da cons-
acdes de integracdo dos | cientizacdo sobre Sempre que A ~ Nao
. . .y o Auséncia de acdes | . .
servidores recém-con- assédio e discri- houver contra- : ~ implementacdo
s de integracdo que ,
tratados e empossados, | minagdo entre os to e/ou pos- DGP. 2bordem a temati- pela area
para que abordem o servidores, desde | se de novos responsavel.
. . . ca do PSPEAD.
conteudo do PSPEAD. 0 seu ingresso na servidores.

(1] ]
]
=II INSTITUTO FEDERAL

Roraima

2 PREVENCAO E
25 ENFRENTAMENTO
£DO ASSEDIO E DA

]

B3
o

za

DISCRIMINACAO

ole,
ole,




1.2 A¢oes de Formacgao

Descricao
da acao

Resultados
esperados

Areas

Prazo .
envolvidas

Riscos tratados

Dificuldades
previstas

Reformular a Resolucao
do Consup/IFRR n.° 743,
de 14 de junho de 2023,
para incluir o Curso de

Lideranca e Inteligéncia
Emocional aos gestores.

Melhoria da comu-
nicagao no IFRR.

Gabinete da Reito-
ria, DGP e Degov.

Dezembro de
2025.

Clima organizacio-
nal conflituoso.

Nao aprovacdo da
proposta no Con-
selho Superior;
baixa adesao dos
gestores.

Formar 100% dos ges-
tores com, no minimo,
dois cursos pela Enap
na tematica diversidade,
inclusao e enfrentamen-
to do assédio, até trés
meses depois da posse.

Reducdo das de-

nuncias de assédio.

Gabinete da Reito-
ria, DGP e Degov.

Dezembro de
2028.

Comunicagao inde-
vida entre gestores
e membros de
equipe.

Baixo engajamento
dos gestores.

Realizar os cursos pre-
vistos no Plano de Inte-
gridade e no Plano de
Comunicacado e Treina-
mento para Integridade
do IFRR.

Aumento da cons-
cientizacao sobre
assédio e discri-
minacdo entre os
servidores.

Instancias inter-
nas de apoio a
governanca.

Dezembro de
2027.

Conflitos entre ser-
vidores e gestores.

Baixo engajamento
dos servidores e
dos gestores.
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Estabelecer carga hora-
ria minima obrigatdria
de curso sobre essa
tematica para todos os
servidores, a ser incor-

Aumento da cons-
cientizacao sobre
assédio e discri-

Dezembro de

Gabinete da Reito-

Conflitos entre ser-

Baixo engajamento
dos servidores e

abordem também a
tematica do assédio e

minagao entre os

2028.

sibilizagao sobre as

o 2025. ria e DGP. vidores e gestores.
porado ao Plano de minacado entre os dos gestores.
Desenvolvimento de servidores.
Pessoas (PDP).
. . Aumento do inte- ,
Divulgar periodicamente . Alto numero de Falta de acesso
. resse dos servido- . )
Cursos aos servidores L servidores sem co- | dos servidores
Lo res pela tematica. | Dezembro de . .
sobre as tematicas do DGP. nhecimento e sen- | aos meios de
2028. oo L
PSPEAD. sibilizacdo sobre as | comunicagao
tematicas. institucionais.
Nao emissdo de
norma interna
Estabelecer que os , ue estabeleca a
9 Aumento da cons- Alto nUmero de 9 . . &
Cursos para compen- o : obrigatoriedade
- . . cientizacao sobre servidores sem co- "
sacdo de carga horaria 1 o Dezembro de . das tematicas dos
assédio e discri- DGP. nhecimento e sen-

CUrsos.
Falta de contro-

L servidores. tematicas. o
da discriminacao. le das certifica-

¢Bes dos cursos
realizados.
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1.3 Ac¢des de Sensibilizagao

Descricao Resultados Areas . Dificuldades
= Prazo . Riscos tratados -
da acao esperados envolvidas previstas

Incluir a teméatica do

PSPEAD na agenda de Engajamento da

alta administracao Alta administracao

Baixo engaja-

reunides do Comité de Dezembro de | Degov sem conhecimento
< no enfrentamen- e mento da alta
Governancga, Gestao PSRN 2028. e sensibilizacao so- . ~
. to ao assédio e a L administracdo.
de Riscos e Controles T bre as tematicas.
discriminacdo.

Internos.
Realizar atividades de
sensibilizacao sobre Melhoria da comu-
comunicagao nicacdo entre ser- | Dezembro de | DGP e Degov. Conflitos entre ser- | Baixo engajamento
ndo violenta, trabalho vidores, gestores e | 2028. vidores e gestores. | dos servidores.
em equipe e gestao de equipes.
conflitos.
Criar uma cartilha de
Igoaéz F:)a:)atlrczaéats(;ecr;rrce- Melhoria do trato DGP e Degov Conflitos entre ser- Falta de interesse

s com os trabalhado- | Julho de 2026. goVv. vidores e trabalha-

os trabalhadores dos servidores.

L res terceirizados. dores terceirizados.
terceirizados.
Desenvolver campanhas
educativas para comuni- | Aumento da cons- Falta de acesso
cacao inclusiva com te- cientizacao sobre . dos servidores
" . 1 o Dezembro de Conflitos entre ser- )
mas como capacitismo, | assédio e discri- DGP e Degov. : aos meios de
. o 2028. vidores e gestores. o
letramento racial, LGB- | minacdo entre os comunicagao

TQIAPN+fobia, género, | servidores. institucionais.
abordagem aos PCDs.
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Realizar e/ou divulgar
campanha sobre pre-
vencdo e enfrentamento

Sensibilizagdo dos
servidores sobre
tratamento ade-

Dezembro de

Conflitos entre

Falta de acesso
dos servidores

afins, com vistas a rea-
lizacdo de debates nas
tematicas do PSPEAD.

minacdo entre os
servidores.

2028.

conscientizacado.

do assédio e da discrimi- | quado aos servi- 2028. DGP e Degov. servidores. ao0s melos c~1e

~ . ~ ~ comunicacao
nacao na area de gestao | dores de gestao de o

Institucionais.
de pessoas. pessoas.
C.rlar”o projeto Clne' Aumento da cons-
Time" para reproduzir s
filmes, documentarios e C|en,t|z'agao.sob_re Dezembro de Falta de -
' assédio e discri- DGP e Degov. Falta de publico.

1.4 Acdes de Promocdo da Saude

e Prevencgao de Risco

s e Agravos

Descri¢ao
da acao

Resultados
esperados

Prazo

Areas
envolvidas

Riscos tratados

Dificuldades
previstas

Avaliar os resultados
dos dados do Siass/IFRR
sobre absenteismo e
afastamentos para tra-
car hipoteses e definir
prioridades de acdo no
ambito de sensibilizagao
e promoc¢do da saude.

Reducdo dos indi-
ces de absenteis-
mo e afastamento
por motivo de
saude.

Julho de 2026.

DGP

Altos indices de
adoecimento.

Dificuldades no
levantamento dos
dados.
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2 EIXO ACOLHIMENTO

2.1 Rede de Acolhimento

Descrigdo Resultados Areas . Dificuldades
= Prazo . Riscos tratados .
da acao esperados envolvidas previstas
Identificagdo
de demandas
silenciosas;

pessoas se sentin-

do acolhidas e am- Descrédito insti-

Fortalecer e divulgar o tucional; acumulo

T paradas; aumento Ouvidoria, Co- Falta de confian-
canal institucional de o Setembro de . . P de demandas sem
: de denuncias com missdo de Etica e ¢ca; ineficacia do )
escuta e acolhimento . 2025. resposta; falta de
o seguranga; forta- CQVSS. retorno. )

seguro e sigiloso. ; confian¢ca e medo
lecimento da rede o
o de retaliagao.
institucional de
apoio;
e melhoria do cli-
ma institucional.

Capac[ta.r serwdqres Atendimento mais oA s

estratégicos (assisten- emDatico. &tico e Resisténcia a ca-

tes sociais, psicdlogos P el . Junho de DGP, Ouvidoria e Revitimizacdo das | pacitacdo; falta
efetivo; fortaleci- ) : R

e docentes) para escu- 2026. Corregedoria. pessoas acolhidas. | de profissionais

mento da rede de

ta ativa e acolhimento capacitados.

. apoio.
humanizado. P
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Desenvolver e imple-
mentar protocolos
institucionais de aten-
dimento para casos

de assédio, racismo,
discriminacao e violén-
cia, com fluxos claros e
intersetoriais.

Garantia de respos-
tas rapidas e res-
ponsaveis; reducdo
da revitimizacao.

Dezembro de
2025.

Ouvidoria, CQVSS e
Corregedoria.

Desorganizacao; fa-
lha na atuacao con-
junta; impunidade.

Resisténcia insti-
tucional; dificulda-
de de articulacao
entre setores.

Desenvolver e imple-
mentar protocolos espe-
cificos para atendimento
a casos de racismo e
injdria racial.

Atendimento ade-
quado para casos
de racismo e injuria
racial.

Dezembro de
2025.

Ouvidoria, CQVSS e
Corregedoria.

Revitimizacao das
pessoas.

Resisténcia insti-
tucional; dificulda-
de de articulacao
entre setores.

Implementar protoco-
los institucionais para
acolhimento de vitimas
de violéncia de géne-
ro, com fluxogramas,
garantias de sigilo e
responsabilizagao.

Atendimento ade-
quado para casos

de violéncia contra
as mulheres.

Dezembro de
2025.

Ouvidoria, CQVSS e
Corregedoria.

Revitimizacao das
pessoas.

Resisténcia insti-
tucional; dificulda-
de de articulacao
entre setores.
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2.2 Canais de Acolhimento

Descricao
da acao

Resultados
esperados

Prazo

Areas
envolvidas

Riscos tratados

Dificuldades
previstas

Lancar campanhas de
divulgacao dos canais
de recebimento de

Melhoria dos niveis
de conhecimento
dos fluxos e dos
canais existentes
para se fazer de-

Dezembro de
2025.

Ouvidoria, Co-
missao de Etica e
Corregedoria.

Subnotificacdo de
casos de assédio e
discriminacdo; alto
indice de arquiva-
mento de denun-

Falta de patrocinio
da alta gestao; res-
tricdes orcamen-
tarias; conteudo
sem a profundi-

apuratorio).

didas a serem adotadas
antes do procedimento

tivas na tomada
de decisdo de
gestores.

2025.

Corregedoria.

tividade no proces-
so de apuracgao.

denuncias. ndncia e incen- : :
. cias devido arela- | dade e/ou clareza
tivar a pessoa a : L
: tos incompletos. necessaria.
denunciar.
2.3 Medidas Acautelatérias
Descricao Resultados Areas . Dificuldades
= Prazo . Riscos tratados .
da acao esperados envolvidas previstas
DGP, Absenteismo, ado-
Ouvidoria ecimento mental
Atuar em parceria com e possiveis em razao da prati-
instituicdes de presta- Propiciacao de Dezembro de parcerias ca da violéncia de Dificuldades de
¢do de servico em saude | atendimento psico- 2025 com 6rgaos assédio moral e articulacdo entre as
para a oferta de atendi- | l6gico qualificado. ' que sexual e discrimi- institui¢oes.
mento qualificado. possuam nag¢ao no ambito
iniciativas. institucional.
Mapeamento de medi- | Defini¢do de um rol
das acautelatérias (me- | de op¢des asser- o Denuncias sem efe-
( PS Dezembro de | Ouvidoria e Forca de trabalho

insuficiente.
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3 EIXO TRATAMENTO DE DENUNCIAS

3.1 Protecao da Pessoa Denunciante

Descricao
da acao

Resultados
esperados

Prazo

Areas
envolvidas

Riscos tratados

Dificuldades
previstas

Promover campanhas
informativas continuas,
por meios digitais (site,
redes sociais, e-mail ins-
titucional) e fisicos (mu-
rais, cartazes), sobre os
direitos do denunciante,
as garantias de protecao
contra retaliacdo e os
canais seguros para o
registro de manifesta-
¢Oes, com destaque para
a Plataforma Fala.BR.

Maior conhecimen-
to da comunidade
académica sobre
0S mecanismos de
protecao existen-
tes; reducdo da
subnotificagdo de
casos de assédio
e discriminacao;
fortalecimento da
cultura de integri-
dade e do uso dos
canais oficiais.

Continuo,
com ciclos de
intensificacdo
semestrais.

Ouvidoria.

Uso de canais in-
formais e inseguros
para o registro de
denuncias; medo
de represalias por
parte dos poten-
ciais denunciantes;
desconhecimento
sobre os proprios
direitos.

Baixo engajamen-
to da comunidade
com as campanhas
de comunicagao;
dificuldade em
assegurar que a
informacdo alcance
todos os publicos
(estudantes, ser-
vidores, prestado-
res de servico) de
maneira eficaz.
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Criar fluxo de trabalho,
sob a coordenacdo da
Ouvidoria Geral, para
monitorar a situacao
funcional, académica e
social do denunciante
(mediante seu consenti-
mento expresso), com o
objetivo de identificar e
agir prontamente diante
de quaisquer indicios de
retaliagao, como assé-
dio processual, avalia-
cdes de desempenho
injustificadas, remoc¢des
arbitrarias, isolamento
social, entre outros.

Efetiva protecdo ao
denunciante du-
rante e apds o pro-
cesso de apuragao;
inibicdo de praticas
retaliatorias por
parte de gestores
ou pares; aumento
da percepcao de
seguranga e ampa-
ro institucional.

180 dias apos
a aprovacgao
do plano.

Ouvidoria Geral e
DGP.

Perseguicao, as-
sédio moral ou
processual contra
o denunciante;
danos a carreira
profissional ou a
trajetoria académi-
ca do denunciante;
descrédito do pro-
grama de integrida-
de e dos canais de
denuncia.

Possibilidade de
ser complexa e
subjetiva a carac-
terizacdo do que
constitui ato de re-
taliacao; obtencao
do consentimento
e da colaboracao
do denunciante
para o monitora-
mento; necessida-
de de articulacao
institucional delica-
da para nao expor
o denunciante.

3.2 Infragoes

, Procedimentos Disciplinares e Penalidades

para a aplicacao de me-
didas acautelatorias.

guranca as vitimas
apos denuncia.

2025.

Corregedoria.

res; inseguranca
dos gestores na
adocdo de medidas
acautelatorias.

Descricao Resultados Areas . Dificuldades
= Prazo . Riscos tratados R
da acao esperados envolvidas previstas
Retaliagbes apes- | 0 e patrocinio
soas denunciantes/ -
o i . da alta gestao; res-
Capacitar os dirigentes Propiciacdo de se- vitimas; adoeci- tricdes orcamenta-
Dezembro de | Ouvidoria e mento de servido-

rias; baixa qualida-
de de capacitagao;
baixa adesdo de
dirigentes.
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CONCEITOS IMPORTANTES PARA A
EXECUCAO DESTE PLANO

Assédio

O assédio cobre uma ampla gama de comportamentos
de natureza ofensiva. E geralmente entendido como um com-
portamento que importuna ou perturba e que € caracteristi-
camente repetitivo. No sentido legal, € o comportamento que
parece ameacador ou perturbador. O assédio pode ser con-
figurado como condutas abusivas manifestadas por meio de
palavras, comportamentos, atos, gestos, escritos que podem
trazer danos a personalidade, a dignidade ou a integridade fi-
sica ou psiquica de uma pessoa, pér em perigo 0 seu emprego
ou degradar o ambiente de trabalho.

Assédio Moral

Considera-se assédio moral a conduta praticada no am-
biente de trabalho por meio de gestos, palavras faladas ou es-
critas ou comportamentos que exponham a pessoa a situagdes
humilhantes e constrangedoras, capazes de lhe causar ofensa
a personalidade, a dignidade e a integridade psiquica ou fisica,
degradando o clima de trabalho e colocando em risco sua vida
profissional.
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Assédio Moral Organizacional

Considera-se assédio moral organizacional o processo de
condutas abusivas ou hostis amparado por estratégias organi-
zacionais ou métodos gerenciais que visem obter, por meio do
desrespeito aos direitos fundamentais, engajamento intensivo
ou exclusdo de pessoas que exercem atividade publica e que a
instituicdo nao deseja manter em seus quadros.

Assédio Sexual

Considera-se assédio sexual a conduta de conotacdo se-
xual praticada no exercicio profissional ou em razdo dele, ma-
nifestada fisicamente ou por palavras, gestos ou outros meios,
proposta ou imposta a pessoa contra sua vontade, causando-
-lhe constrangimento e violando sua liberdade sexual.

Autocomposicdo de Conflitos

Método de resolucdo de conflitos a partir da negocia-
cdo entre as partes interessadas que buscam atingir o mutuo
consentimento.

Capacitismo

Discriminacao originada a partir da condi¢do da deficién-
cia. O capacitismo se baseia em uma estrutura complexa e
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dinamica, do corpo normatividade, que hierarquiza corpos a
partir de um corpo padrao - sem deficiéncia - que subestima
a capacidade e as habilidades das pessoas com deficiéncia, jul-
gando-as incapazes.

Discriminagdo

A discriminacdo compreende toda distin¢do, exclusao,
restricdo ou preferéncia fundada na raca, etnia, cor, sexo, reli-
giao, deficiéncia, opinido politica, ascendéncia nacional, origem
social, idade, orientacdo sexual, identidade e expressdo de gé-
nero, ou qualquer outra que atente contra o reconhecimento
ou exercicio, em condi¢Bes de igualdade, dos direitos sociais e
individuais nos campos econémico, social, cultural, laboral ou
em qualquer outro da vida publica.

Diversidade

Variedade de caracteristicas, identidades, experiéncias,
saberes, culturas, crencas, valores, opinides, perspectivas e
formas de expressao que compdem as pessoas e 0S grupos
sociais.
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Etarismo (idadismo)

Preconceito atribuido a idade, o qual consiste nos este-
redtipos - maneira como pensamos e agimos - e nos modos de
sentir em relacdo a outras pessoas com base na idade, catego-
rizando-as e criando divisdes socialmente injustas. Em outras
palavras, sdo esteredtipos, preconceito e discriminac¢ado direcio-
nados a outras pessoas ou a nds proprios com base na idade.

Fator de Risco

Toda condi¢ao ou situagao de trabalho que tem o poten-
cial de comprometer o equilibrio fisico, psicoldgico e social das
pessoas, causar acidente, doenca do trabalho ou profissional.

Gestdo Humanizada

Forma de gestdo que valoriza as pessoas, reconhecendo
suas potencialidades, respeitando suas diferencas, estimulan-
do seu desenvolvimento, promovendo sua saude e bem-estar,
incentivando sua participacao, colaboracdo e corresponsabili-
dade, e que busca alcancar resultados de forma ética, eficiente
e efetiva.

Gestora/Gestor

Aguela ou aquele que exerce atividades com poder de de-
cisao e que lidera equipes e processos de trabalho.
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Inclusdo

Acdo de reconhecer, valorizar, respeitar e promover a di-
versidade, garantindo a participacao, a representacao, a acessi-
bilidade, a equidade, a justica e os direitos de todas as pessoas
e grupos sociais.

Interseccionalidade

Condicdo na qual dois ou mais marcadores sociais se so-
brepdem, podendo resultar em opressdes e discriminacdes
especificas que se explicam por essa sobreposicdo. A intersec-
cionalidade materializa a interligacao de condi¢des no que diz
respeito a género, raca, etnia, classe social, capacidade fisica,
identidade de género, idade, localizagdo geografica, entre ou-
tros marcadores, gerando desvantagens especificas que se ex-
plicam por essa intersecgao.

Letramento em Género e Raga

Conjunto de praticas pedagodgicas que tém por objetivo
conscientizar a pessoa da estrutura e do funcionamento do
racismo, do machismo e da misoginia na sociedade e torna-la
apta a reconhecer, criticar e combater atitudes racistas e miso-
ginas em seu cotidiano.
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LGBTfobia

Pratica discriminatdria que atenta contra os direitos fun-
damentais das pessoas lésbicas, gays, bissexuais, travestis,
transexuais, queers, intersexos, assexuais, ndo binarias e ou-
tras. Dito de outra forma, € a discriminacao e a violéncia sofri-
das pelas pessoas LGBTQIAPN+ em razdo de sua identidade de
género, orientacdo sexual ou caracteristicas sexuais.

Misoginia

Expressa comportamentos e a¢des que geram sofrimen-
to, constrangimentos, violéncias e imposicdo de opressao em
relacdao as mulheres. Essa opressdo se manifesta de diferentes

maneiras, como exclusao social, agressao fisica, violéncia do-
méstica, entre outras formas de machismo.

Racismo

Fendmeno social marcado por dindmicas de poder pau-
tadas em diferenciacdes étnico-raciais hierarquicas e exclu-
dentes, que promovem desigualdades baseadas na raca, cor,
origem nacional ou étnica de uma pessoa ou grupo e que se
concretizam em praticas, comportamentos, falas, dinamicas
relacionais, estruturais e institucionais, por meio de a¢des ou
omissdes que contribuem para sua manutencdo, manifestan-
do-se de forma voluntaria ou involuntaria.
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Rede de Acolhimento

Configura-se em espacos institucionais responsaveis por
realizar uma primeira escuta da situacao, prestar informacdes
e esclarecimentos, orientar e acolher as vitimas, informando os
principios deste plano setorial.

Revitimizagdo
Adocdo de procedimentos que obrigam a vitima a reviver

repetidamente a violéncia que sofreu ou que a expdem a novas
formas de violéncia devido a atendimentos inadequados.

(1 ]] 2 PREVENCAO E O O
[ ] 25 ENFRENTAMENTO
EEE INSTITUTO FEDERAL ¢ DO ASSEDIO E DA
] Roraima 22 DISCRIMINAGCAO o O



	MENSAGEM DA REITORA
	COMPROMISSO INSTITUCIONAL
	APRESENTAÇÃO
	FINALIDADE, OBJETIVOS E DIRETRIZES DO PLANO SETORIAL
	CONCEITOS E DEFINIÇÕES 
	Do Assédio
	Da Discriminação
	ESTRUTURA DO PLANO SETORIAL

	1.
	EIXO 
	PRE
	VEN
	ÇÃO
	1.1 Ações de Seleção e Ingresso
	1.2 Ações de Formação
	1.3 Ações de Sensibilização
	1.4 Ações de Promoção da Saúde e Prevenção de Riscos e Agravos

	2.
	EIXO 
	ACO
	LHI
	MEN
	TO
	2.1 Rede de Acolhimento
	2.2 Canais de Acolhimento
	2.3 Medidas Acautelatórias

	3.
	EIXO 
	DE
	NÚN
	CIA
	DE ASSÉDIO OU DISCRIMINAÇÃO
	3.1 Proteção da Pessoa Denunciante
	3.2 Infrações, Procedimentos Disciplinares e Penalidades
	4 DESCRIÇÃO DAS AÇÕES DO PSPEAD DO IFRR


	CONCEITOS IMPORTANTES PARA A EXECUÇÃO DESTE PLANO
	Assédio
	Assédio Moral 
	Assédio Moral Organizacional 
	Assédio Sexual 
	Autocomposição de Conflitos
	Capacitismo 
	Discriminação 
	Diversidade 
	Etarismo (idadismo) 
	Fator de Risco
	Gestão Humanizada 
	Gestora/Gestor 
	Inclusão 
	Interseccionalidade 
	Letramento em Gênero e Raça
	LGBTfobia 
	Misoginia 
	Racismo 
	Rede de Acolhimento 
	Revitimização 



