MINISTERIO DA EDUCAGCAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE RORAIMA
REITORIA

PORTARIA 1856/2022 - GAB/IFRR, de 26/11/2022

Cria o Programa Facilita que objetiva a implantagdo
da Gestdo por Processos e Gestao de Riscos no
IFRR.

A REITORA DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE
RORAIMA, no uso das atribuigdes legais que Ihe sdo conferidas pelo Decreto Presidencial de 16 de
dezembro de 2020, publicado no Diario Oficial da Unidao de 17 de dezembro de 2020, Secao 2,

Considerando o art. 5°, inciso LXXVIII, da Constituigdo Federal, que assegura a todos, no
ambito judicial e administrativo, a razoavel duracdo do processo e os meios que garantam a celeridade
de sua tramitagéo;

Considerando o Acérdao 3.821/2014 do Tribunal de Contas da Unido, que determina que a
Administragdo Publica implemente uma gestao orientada a governancga e a gestao de riscos;

Considerando a Instrugdo Normativa Conjunta MP/CGU n.° 1, de 10 de maio de 2016, que
dispde sobre os controles internos, gestdo de riscos e governanga no ambito do Poder Executivo
Federal, e;

Considerando a busca pela exceléncia na prestagdo de ensino, pesquisa, extenséo e
inovacao pelo IFRR;

Considerando a necessidade de promover agilidade e produtividade nos processos do
IFRR, no sentido de melhorar o grau de eficiéncia na prestagéo dos servigos a sociedade;

Considerando que a implantagdo da Gestao por Processos e Gestado de Riscos constam do
Planejamento Estratégico do IFRR;

RESOLVE:

Art. 1°. Instituir o Programa Facilita que tem por objetivo promover o aprimoramento dos
processos de trabalho das areas fim e meio do IFRR por meio da implantagdo da Gestao por Processos
e Gestéo de Riscos.

Art. 2°.O Programa Facilita, junto com a governanga e gestdo estratégica do IFRR,
auxiliarao no cumprimento da Missao, Visao e dos Valores Institucionais.

Art. 3°. A realizagdo do Programa Facilita sera coordenada e executada por comissao
designada por portaria especifica, e acontecera de modo colaborativo com os servidores participantes
do treinamento citado no inciso | do artigo 5° e a gestdo do IFRR, com agbes voltadas a desenvolver a
gestao por processos e gestéo de riscos da instituicao.

Art. 4°. Seréo atividades do Programa Facilita, de responsabilidade da comissao:

| - treinar as equipes de trabalho de todas as unidades do IFRR por meio de curso de
capacitagcao de servidores em gestao por processos e gestao de riscos;

Il - auxiliar no mapeamento e modelagem dos processos de trabalho das dimensdes
estratégicas do IFRR;



[l - auxiliar no gerenciamento dos riscos dos processos mapeados e modelados;

IV - promover a validagdo dos processos modelados pelos servidores participantes do
treinamento;

V - criar portal para publicagao dos processos mapeados e modelados;

VI - orientar o cadastro dos riscos e dos controles dos processos gerenciados em sistema
informatizado;

VIl - promover a melhoria de processos;

VIII - estimular atualizagdes nos processos, sempre que necessario, as quais deverao ser
descritas na Tabela de Histérico de Alteracbes anexa a esta portaria;

IX - estimular, de forma continua, o mapeamento, modelagem e gerenciamento dos riscos
dos demais processos das unidades, das dimensdes estratégicas que ja passaram pelo treinamento,
com vistas a aumentar o portfélio de processos gerenciados do IFRR.

Art. 5°. O treinamento em gestdo por processos e gestdo de riscos realizado pelo
Programa Facilita, tera o seguinte formato:

| - sera realizado na modalidade de educagdo a distdncia por meio da plataforma
AVA/Moodle;

Il - as turmas serdo formadas por area de atuacgdo dos servidores, ou seja, por dimensao
estratégica envolvendo servidores de todas as unidades do IFRR;

lll - os servidores participantes do treinamento serdo responsaveis pelo mapeamento,
modelagem e gerenciamento dos riscos dos principais processos das unidades, sob orientagcdes da
equipe de instrutores do curso;

IV - os processos gerenciados pelas equipes participantes do treinamento serdo os
produtos de entrega do curso, com vistas a certificagao;

Art. 6°. Cabera ao responsavel de cada dimenséao estratégica de cada unidade, (Pré-reitor,
Diretor Sistémico na Reitoria e Diretor/Coordenador nos Campi) a analise de conformidade,
homologacéo e o acompanhamento dos processos modelados que lhes compete.

Paragrafo unico. A homologagao descrita do caput sera realizada por meio de assinatura
do Termo de Homologagao de Processo Modelado, anexo a esta portaria, pelo responsavel da area.

Art. 7°. A comissao responsavel pelo Programa Facilita devera solicitar previamente a
realizagdo do treinamento, a listagem dos processos de cada dimensdo estratégica com vistas ao
melhor planejamento da capacitagao.

Art. 8°. Seguindo os principios da gestao por processos, setores de mesma competéncia
em unidades distintas do IFRR devem ter processos padronizados, tanto quanto possivel.

Art. 9°. Somente deverdo ser publicados no Portal Facilita os processos devidamente
homologados conforme artigo 7°, devendo portanto, serem cumpridos por todas as unidades do IFRR.

Art. 10. Para impulsionar as atividades listadas no Art. 4°, incisos VIl e IX, realizar-se-a,
anualmente, no més de maio, o Més do Facilita.

Art. 11. Durante o Més do Facilita todas as unidades deverdo rever seus processos e
informar a necessidade de atualizagédo, de ferramentas, padronizagdo de modelos de documentos ou
outras acdes de melhoria.

Paragrafo unico. As solicitagbes de atualizagdo poderéo ser realizadas a qualquer tempo,
sendo o0 Més do Facilita um periodo de estimulo ao debate dos processos estabelecidos.

Art. 12. O prazo para o desenvolvimento das atividades da comissdo sera por tempo
indeterminado, visto tratar-se de um trabalho continuo.

Art. 13. Determinar que a Diretoria de Gestéo de Pessoas adote as providéncias cabiveis a
aplicagao da portaria.



Art. 14. Esta portaria entra em vigor na data da sua publicacéo.
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